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Stownik pojec

Minister — minister wtasciwy do spraw informatyzacji — Minister Cyfryzacji, Kancelaria Prezesa
Rady Ministrow, Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa. Minister jest takze administratorem
danych osobowych.

Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne — ustawa z
dnia 17 lutego 2005 roku (Dz. U. z 2021 r. poz. 670 z pdzn. zm.), zwana dalej ,ustawg o infor-
matyzacji”.

Aplikacja mObywatel lub Aplikacja — publiczna aplikacja mobilna, o ktérej mowa w art 19e
ustawy o informatyzacji. Warunki jej udostepniania oraz zapewniania rozwoju oprogramowa-
nia okreslajg art. 19e -19i ww. ustawy oraz Regulamin Aplikacji.

Uzytkownik — osoba, ktéra korzysta z Aplikacji na urzagdzeniu mobilnym.

mObywatel lub ustuga mObywatel — ustuga - o ktérej mowa w art. 19e ust. 2 pkt 1 ustawy o
informatyzacji - umozliwiajgca weryfikacje tozsamosci Uzytkownika, dostepna na jego urza-
dzeniu mobilnym.

Diia.pl lub ustuga Diia.pl — ustuga - o ktérej mowa w art. 19e ust. 2 pkt 2 ustawy o informaty-
zacji w zw. z art. 10 ust. 1 o pomocy obywatelom Ukrainy - ktéra pozwala na pobranie z Reje-
stru danych osobowych Uzytkownika (ktéry jest obywatelem Ukrainy i przybyt na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej z terytorium Ukrainy w okresie od dnia 24 lutego 2022 r.), przecho-
wywane ich w zaszyfrowanej formie na jego urzadzeniu mobilnym, okazywanie ich innym oso-
bom w celu potwierdzenia jego tozsamosci. Uzytkownicy ustugi Diia.pl majg rowniez dostep
do ustug: Unijny Certyfikat COVID, Krajowy Certyfikat COVID oraz eRecepta.

mLegitymacja szkolna lub ustuga mLegitymacja szkolna — dokument elektroniczny, o ktorym
mowa w § 3 ust. 1a rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie swiadectw, dy-
ploméw panstwowych i innych drukéw szkolnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1203 z pdzn. zm.) w
zwigzku z art. 19e ust. 2 pkt 2 ustawy o informatyzacji.

mLegitymacja studencka lub ustuga mLegitymacja studencka — dokument elektroniczny, o
ktorym mowa w § 20 ust. 2 rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27
wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861 ze zm.), w zwigzku z art. 19e
ust. 2 pkt 2 ustawy o informatyzacji.

mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych (UUT) — dokument elektroniczny - o ktérym
mowa w art. 19e ust.2 pkt 2 ustawy o informatyzacji - dostepny w Aplikacji na urzadzeniu
mobilnym Uzytkownika, wydany przez PKP Intercity i potwierdzajgcy uprawnienia jego posia-
dacza do korzystania z ulgowych ustug transportowych (zgodnie z Porozumieniem w sprawie
ulgowych ustug transportowych zawartym w dniu 27 listopada 2013 r. z pézn. zm.).

mPrawo Jazdy lub ustuga mPrawo Jazdy lub Prawo Jazdy online — ustuga - o ktérej mowa w
art. 19e ust. 2 pkt 2 ustawy o informatyzacji - dostepna w Aplikacji na urzagdzeniu mobilnym
Uzytkownika, ktérej wykorzystywanie odbywa sie na warunkach okreslonych w ustawie o
informatyzacji, ustawie Prawo o ruchu drogowym oraz Regulaminie. mPrawo Jazdy jest do-
stepne dzieki zwolnieniu z obowigzku posiadania przy sobie tradycyjnego prawa jazdy i
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ustawie z dnia 14 sierpnia 2020 r. o zmianie ustawy — Prawo o ruchu drogowym oraz niekté-
rych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1517).

Punkty karne, ustuga Punkty karne, Licznik Punktow Karnych lub ustuga Licznik Punktow
karnych — ustuga online pozwalajgca na sprawdzenie liczby punktéw karnych, o ktérych
mowa w art. 98 ust. 1 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. O kierujgcych pojazdami (Dz. U. z 2020
r. poz. 346), otrzymanych za naruszenie przepisdw drogowych przez kierowce wnioskujacego
o ich prezentacje. Dostep do stanu liczbowego punktdw karnych udzielany jest na podstawie
art. 100c ust. 2c ustawy z dnia 20 czerwca 1997r. Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. z 2017 r.
poz. 128, ze zm.) i odbywa sie na warunkach okreslonych w Regulaminie Aplikacji oraz w
ustawie o informatyzacji. Do odczytu informacji o stanie punktéw karnych wymagany jest do-
step do Internetu.

mPojazd lub ustuga mPojazd — ustuga - o ktérej mowa w art. 19e ust. 2 pkt 3 ustawy o infor-
matyzacji - dostepna w Aplikacji na urzadzeniu mobilnym Uzytkownika, ktorej
wykorzystywanie odbywa sie na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie i w usta-
wie o informatyzacji oraz ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (Dz.U.
22018 r., poz. 1990 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,,Prawem o ruchu drogowym”.

eRecepta lub ustuga eRecepta — ustuga online Ministra Zdrowia pozwalajgca na dostep, za
posrednictwem Aplikacji, do Internetowego Konta Pacjenta w zakresie prezentacji niezreali-
zowanych recept elektronicznych — dokumentdw elektronicznych o ktérych mowa w art. 2 ust.
6 lit. a ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. z 2019 r., poz. 408 z pdzn.
zm.).

Centrum e-Zdrowia (CeZ) — panstwowa jednostka budzetowa powotana przez Ministra Zdro-
wia, ktorej gtéwnym przedmiotem dziatalnosci jest realizacja zadan z zakresu budowy spote-
czenstwa informacyjnego, obejmujgcych organizacje i ochrone zdrowia oraz wspomaganie
decyzji zarzadczych ministra wtasciwego do spraw zdrowia na podstawie prowadzonych ana-
liz.

System Informacji Medycznej (SIM) — o ktérym mowa w ustawie z dnia 28 kwietnia 2011 r. 0
systemie informacji w ochronie zdrowia, w ktérym znajdujg sie informacje o zdarzeniach me-
dycznych wszystkich obywateli Polski — niezaleznie od ptatnika — oraz obywateli Unii
Europejskiej i innych krajow, ktdrzy skorzystajg ze Swiadczen zdrowotnych w Polsce.

System Ulgowych Ustug Transportowych (System UUT) — system PKP Intercity
przechowujacy przekazane przez pracodawcéw dane Uzytkownikéw posiadajgcych Legityma-
cje Ulgowych Ustug Transportowych.

Matopolska Karta Aglomeracyjna lub ustuga Matopolska Karta Aglomeracyjna — ustuga onli-
ne Zarzadu Drég Wojewddzkich w Krakowie (jednostki budzetowej samorzgdu wojewddztwa
matopolskiego), dostepna dla oséb posiadajgcych karte MKA i konto w systemie MKA.

Karta Duzej Rodziny — ustuga Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej, o ktérej mowa w art. 19e
ust. 2 pkt 2 ustawy o informatyzacji, dostepna na urzgdzeniu mobilnym Uzytkownika w Aplikacji, ktorej
wykorzystywanie odbywa sie na warunkach okreslonych w ustawie o informatyzacji, Ustawie o Karcie
Duzej Rodziny.
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SI KDR — system teleinformatyczny umozliwiajgcy obstuge funkcjonalnosci zwigzanych z kar-
tami elektronicznymi, w szczegdlnosci zapewniajacy funkcjonalnos$¢ pozwalajgcy na potwier-
dzenie uprawnien cztonkéw rodzin wielodzietnych oraz zapewniajgcy ustugi utatwiajgce ko-
rzystanie z uprawnien przyznanych na podstawie Karty.

Unijny Certyfikat COVID (UCC) — ustuga Ministra Zdrowia zapewniajgca na podstawie art. 7b
ust. 1a ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia réwniez w
Aplikacji potwierdzenie, ze dana osoba zostata zaszczepiona przeciw wirusowi SARS-Cov-2
i/lub uzyskata negatywny wynik testu na obecno$¢ wirusa SARS-Cov-2 i/lub przebyta chorobe
COVID-19.

Krajowy Certyfikat COVID (KCO) — ustuga Ministra Zdrowia; prezentowany w ustudze Unijny
Certyfikat COVID. KCO jest elektronicznym dowodem na to, ze dana osoba przebyta chorobe
COVID-19. Uznawany wytacznie na terenie Polski.

Internetowe Konto Pacjenta (IKP) — modut systemu, o ktérym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy o
systemie informacji w ochronie zdrowia z dnia 28 kwietnia 2011 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 666 z
pozn. zm.), w ktérym sg przetwarzane dane dotyczgce ustugobiorcy zawarte w Systemie In-
formacji Medycznej oraz Systemie Rejestru Ustug Medycznych Narodowego Funduszu Zdro-
wia.

Polak za granica lub ustuga Polak za granicg — ustuga online Ministra Spraw Zagranicznych po-
zwalajgca na dostep, za posrednictwem Aplikacji, do informacji dla podrézujgcych przygoto-
wanych przez polskie placowki dyplomatyczne we wspdtpracy z Ministerstwem Spraw Zagra-
nicznych. Szczegdtowe zasady korzystania z ustugi zostaty okreslone odrebnie na stronie inter-
netowej Ministra Spraw Zagranicznych. Korzystanie z ustugi wymaga aktywnego pofaczenia z

Internetem.

mWeryfikator — oprogramowanie stanowigce element publicznej aplikacji mobilnej, o ktorej
mowa w art 19e ustawy o informatyzacji, przeznaczone do zainstalowania na urzgdzeniu mo-
bilnym, wspdtpracujgce z ustugg i umozliwiajgce potwierdzenie danych osobowych Uzytkow-
nika ustug. Korzystanie z mWeryfikator odbywa sie na odrebnie okreslonych zasadach.

Certyfikat — certyfikat kryptograficzny potwierdzajgcy autentycznos¢ pobranych danych. Cer-
tyfikat przypisany jest do Uzytkownika i jego urzgdzenia mobilnego.

Certyfikat Ucznia — poswiadczenie, o ktérym mowa w art. 19e w ust. 2b pkt 1 ustawy o infor-
matyzacji, pozwalajgce na potwierdzenie integralnosci i pochodzenia dokumentow elektro-
nicznych oraz potwierdzenie lub przekazanie danych osobowych Uzytkownika.

Certyfikat Studenta — poswiadczenie, o ktorym mowa w art. 19e w ust. 2b pkt 1 ustawy o in-
formatyzacji, pozwalajgce na potwierdzenie integralnosci i pochodzenia dokumentéw elek-
tronicznych oraz potwierdzenie lub przekazanie danych osobowych Uzytkownika.

Urzadzenie mobilne (smartfon) — przenosne urzadzenie elektroniczne, ktérym postuguje sie
Uzytkownik, pozwalajgce na przetwarzanie, odtwarzanie, odbieranie i wysytanie danych bez
koniecznosci utrzymywania przewodowego potaczenia z siecia.
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Rejestr — rejestr obywateli Ukrainy, ktérym nadano numer PESEL, o ktorym mowa w art. 6 ust. 1
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa.

Wezet krajowy — ustuga umozliwiajgca uwierzytelnianie uzytkownika systemu teleinformatycz-
nego, korzystajgcego z ustugi online, z wykorzystaniem srodka identyfikacji elektronicznej wy-
danego w systemie identyfikacji elektronicznej przytaczonym do tego wezta bezposrednio albo
za posrednictwem wezta transgranicznego.

Skrzynka odbiorcza — skrzynka odbiorcza w aplikacji mObywatel, prezentujgca wiadomosci kie-
rowane do konkretnego Uzytkownika.

Powiadomienie PUSH — wiadomos¢ przekazywana Uzytkownikowi w formie powiadomienia wy-
Swietlanego na ekranie telefonu, niezaleznie od tego czy Aplikacja jest wigczona.

Baza CEP — Centralna Ewidencja Pojazddw, o ktérej mowa w art. 80a. ustawy z dnia 20 czerwca
1997 r. — Prawo o ruchu drogowym, zawierajgca dane, ktére sg pobierane i wyswietlane w
Ustudze.

Deep link (gteboki link) — rodzaj linku, pozwalajgcy na automatyczne przekierowanie uzytkow-
nika do wymaganych w procesie ekranéw badz funkcji w aplikacji.

Naruszenia srodowiskowe lub ustuga Naruszenia srodowiskowe — ustuga online Gtéwnego In-
spektoratu Ochrony Srodowiska (GIOS), pozwalajaca na przestanie - poprzez formularz umiesz-
czony w Aplikacji - informacji o zdarzeniu moggcym mieé niekorzystny wptyw na srodowisko.
Korzystanie z ustugi wymaga aktywnego pofaczenia z Internetem.

Zt6z wniosek lub ustuga Zt6z wniosek — ustuga umozliwiajaca ztozenie, za pomoca Aplikacji,
whniosku o dodatek lub oswiadczenia dla gospodarstw domowych w zwigzku z sytuacjg energe-
tyczna i cieptowniczg. Aby korzystac z tej ustugi konieczna jest aktywna ustuga mObywatel.

Legitymacja emeryta-rencisty lub ustuga Legitymacja emeryta-rencisty — elektroniczny doku-
ment, dostepny w Aplikacji, wydany przez terenowg jednostke organizacyjng Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych wtasciwg w sprawach wydawania decyzji dotyczgcych swiadczen lub ich wy-

ptaty.

Legitymacja adwokacka lub ustuga Legitymacja adwokacka - ustuga, o ktérej mowa w art. 19e
ust. 2 pkt 2 ustawy o informatyzacji, dostepna na urzadzeniu mobilnym Uzytkownika w Aplika-
cji, ktérej wykorzystywanie odbywa sie na warunkach okreslonych w ustawie o informatyzaciji.
Legitymacja adwokacka to dokument wydany przez okregowg rade adwokacka na podstawie
Ustawy z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o adwokaturze (Dz.U. 2022 poz. 1184) oraz uchwaty nr
269/2022 Prezydium Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 8 grudnia 2022 r.

Legitymacja poselska lub ustuga legitymacja poselska - ustuga, o ktérej mowa w art. 19e ust. 2
pkt 2 ustawy o informatyzacji, dostepna na urzagdzeniu mobilnym Uzytkownika w Aplikacji, kto-
rej wykorzystywanie odbywa sie na warunkach okreslonych w ustawie o informatyzacji oraz w
Ustawie z dnia 9 maja 1996 r. o wykonywaniu mandatu posta i senatora.
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1. Wymagania techniczne dotyczace korzystania z Aplikacji

1.1. Wymagania techniczne

Wymagania techniczne dla urzadzen mobilnych

e system operacyjny Android w wers;ji 7.0 lub wyzszej (z domysinie dostepnymi ustu-
gami mobilnymi Google — Google Mobile Services), lub

e system operacyjny iOS w wersji 13 lub wyzszej

e dostep do sklepu Google Play lub App Store

e system operacyjny bez modyfikacji, w szczegdlnosci polegajgcych na przetamaniu za-
bezpieczen producenta urzgdzenia mobilnego lub producenta systemu operacyjnego
(tzw. jailbreaking czy rooting)

e modut tgcznosci Bluetooth i/lub Wi-Fi na potrzeby nawigzania tgcznosci w procesie
przekazywania danych po zeskanowaniu kodu QR do mWeryfikatora

e pofaczenie z Internetem

e udostepnienia lokalizacji (jednorazowo, dla wersji Android 8.1 i wyzszej) - na potrze-
by ustalenia identyfikatora interfejsu sieciowego

e aparat fotograficzny.

Minister doktada staran, aby zapewnic jak najwiekszg kompatybilnos¢ Aplikacji z urzagdze-
niami mobilnymi réznych producentéw. Jednak nie gwarantuje, ze Aplikacja bedzie dziata¢
poprawnie na urzadzeniach, na ktérych nie zostata przetestowana.

Wymagania dostepu aplikacji do zasobdw urzgdzenia mobilnego, w szczegdlnosci do:

e Internetu

e aparatu fotograficznego na potrzeby zeskanowania kodu QR aktywujgcego mLegity-
macje szkolng lub studencka, zeskanowania kodu QR lub serii kodéw QR w celu zwe-
ryfikowania danych za pomocg mWeryfikatora, zeskanowania kodu QR w celu prze-
kazania danych do instytucji

e ustugi telefon — na potrzeby ustalenia identyfikatora urzadzenia (numer IMEI urza-
dzenia).

Aplikacja nie jest przeznaczona do uruchamiania:

e na urzadzeniu, ktorego modyfikacje pozwalajg na ukrywanie przetamania zabezpie-
czen producenta urzgdzenia lub producenta systemu operacyjnego (np. rooting, jail-
breaking)

e w trybie klonowania lub podczas emulacji systemu operacyjnego

e w Srodowisku, na ktérym zainstalowano oprogramowanie powszechnie uznawane za
niebezpieczne

e w Srodowisku, na ktérym zainstalowano oprogramowanie wykorzystujgce rozwigza-
nia stosowane przez oprogramowanie powszechnie uznawane za niebezpieczne

e w Srodowisku, ktére zostato zmodyfikowane w celu wprowadzania w btagd odbiorcow
tresci wyswietlanych przez Aplikacje.
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Pofaczenia z Internetem wymagajg nastepujgce czynnosci:

e pobranie i aktywacja Aplikacji

o weryfikacja aktualnosci Certyfikatu innego Uzytkownika

e pobranie Certyfikatu danej ustugi w Aplikacji i powigzanych z nim danych

e Aktualizacja Certyfikatu danej ustugi w Aplikacji i powigzanych z nim danych (funk-
cja ,Aktualizuj dane”)

e wyswietlenie listy eRecept i pobranie eRecept

e wyswietlenie ustugi Punkty karne

e wyswietlenie ustugi Polak za granicg

e wyswietlenie ustugi Matopolska Karta Aglomeracyjna

e wyswietlanie ustugi Bilkom — bilety kolejowe

e zgtoszenie incydentu moggcego mieé niekorzystny wptyw na srodowisko

e skorzystanie z ustugi Zt6z wniosek.

1.2. Wymagania dotyczace instalacji aktualizacji

Do prawidtowego dziatania Aplikacji i wtasciwego zabezpieczenia zawartych w niej danych
konieczna jest instalacja aktualizacji, ktorg cyklicznie dostarcza Minister. Minister nie gwa-
rantuje poprawnego dziatania Aplikacji w przypadku braku zainstalowanych aktualizacji
niezwtocznie po ich udostepnieniu w sklepie Google Play lub App Store.

Uzytkownik powinien instalowac¢ uaktualnienia systemu operacyjnego zgodnie z zalece-
niami producenta swojego urzadzenia mobilnego oraz producenta systemu operacyjnego.
Brak aktualizacji systemu operacyjnego lub Aplikacji moze prowadzié¢ do obnizenia pozio-
mu bezpieczenstwa korzystania z Aplikacji, a nawet do wycieku danych z Aplikacji.

1.3. Warunki uzytkowania aplikacji

W przypadku zgubienia, kradziezy lub utraty z innych przyczyn urzadzenia mobilnego,
Uzytkownik powinien niezwtocznie zgtosié ten fakt Ministrowi. Zgtoszenia mozna dokonac
telefonicznie, dzwonigc pod numer +48 22 253 54 74.

Minister zaleca, aby w przypadku zakonczenia korzystania z danego urzadzenia mobilnego
przez Uzytkownika — przed przekazaniem urzgdzenia osobie trzeciej — usung¢ dane z Apli-
kacji.

Hasto dostepu do Aplikacji nie jest przechowywane poza urzgdzeniem mobilnym Uzytkow-
nika. Minister nie umozliwia odtworzenia hasta dostepu do Aplikacji.

W przypadku utraty tego hasta nalezy:

1. Usung¢ Aplikacje z urzgdzenia mobilnego wraz ze wszystkimi danymi.
2. Ponownie zainstalowac i aktywowac Aplikacje oraz zastrzec stary Certyfikat.

Podanie hasta dostepu do Aplikacji jest wymagane za kazdym razem po:

e przerwie w korzystaniu z Aplikacji trwajgcej minimum 5 (pie¢) minut
e uruchomieniu Aplikacji po jej wyfaczeniu
e wytaczeniu urzadzenia mobilnego.
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Trzykrotne wprowadzenie nieprawidtowego hasta bedzie powodowac czasowg blokade
dostepu do Aplikacji.

Dostep do Aplikacji mozliwy jest przy wykorzystaniu biometrii, w przypadku urzadzen po-
siadajgcych te funkcje. Skorzystanie z funkcji biometrii nie zwalnia Uzytkownika z obowigz-
ku ustawienia hasta dostepu do Aplikacji.

Minister doktada najwiekszych staran, aby zapewnic¢ wysoki poziom bezpieczenstwa tele-
informatycznego Aplikacji i danych Uzytkownikéw. Jednak —ze wzgledu na specyfike tech-
nologii informatycznych — w przysztosci moze zosta¢ ujawniona podatnos¢ Aplikacji na
okreslone zagrozenia. Z tego wzgledu Minister:

e zaleca aktualizacje Aplikacji
e moze wydawacé publicznie dostepne zalecenia dotyczace zasad bezpieczenstwa
zwigzanych z korzystaniem z Aplikacji.

W przypadku wszystkich ustug dostepnych w Aplikacji, pobrane dane sg przechowywane w
zaszyfrowanej formie na urzadzeniu mobilnym.

Aplikacja umozliwia wymiane danych z mWeryfikatorem. Warunkiem wymiany jest postu-
giwanie sie dwoma urzgdzeniami mobilnymi o tym samym systemie operacyjnym, tj. An-
droid w wersji 7.0 lub wyzszej lub iOS w wers;ji 13 lub wyzsze;.

1.4. Dostepnosé

Aplikacje mObywatel i mWeryfikator mozna pobrac ze sklepu Google Play (Android) lub ze
sklepu App Store (iOS).

1.4.1 Aplikacja mObywatel

Aplikacjia mObywatel w Google Play (Android)

Aplikacja mObywatel w Apple Store (i0OS)

1.4.2 mWeryfikator
mWeryfikator w Google Play (Android)

mWeryfikator w App Store (i0S)
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mObywatel

publiczna aplikacja mobilna

2. Opis Aplikacji

2.1.

Ogolny opis

Aplikacja to bezptatna, instalowana dobrowolnie, rzgdowa, publiczna aplikacja mobilna,

dzieki ktérej mozna uzyskac szybki dostep do swoich dokumentéw. Ustugi dostepne w ra-

mach Aplikacji:

e mObywatel

e mPojazd

e eRecepta

e eRecepta dla Uzytkownikéw Diia.pl

e Polak za granica

e mLegitymacja szkolna

e mlLegitymacja studencka

e mPrawo Jazdy

e Licznik punktéw karnych

e Matopolska Karta Aglomeracyjna

e Bilkom — bilety kolejowe

e Karta Duzej Rodziny

e Unijny Certyfikat COVID

e Unijny Certyfikat COVID dla Dzieci

e Krajowy Certyfikat COVID (prezentowany w ustudze Unijny Certyfikat COVID)

e Unijny Certyfikat COVID dla Uzytkownikéw Diia.pl

e Unijny Certyfikat COVID dla Dzieci dla Uzytkownikéw Diia.pl

e Krajowy Certyfikat COVID (prezentowany w ustudze Unijny Certyfikat COVID) dla
Uzytkownikéw Diia.pl

e mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych

e Diia.pl

e Naruszenia Srodowiskowe

e Zt6z wniosek

e Legitymacja emeryta-rencisty

e Legitymacja adwokacka

e Legitymacja poselska.

Za pomocg ww. ustug mozna:

e okazac swojg tozsamos¢ wszedzie tam, gdzie nie jest wymagany dowdd osobisty
lub paszport (ustuga mObywatel, mLegitymacja szkolna, mLegitymacja studencka)

e przekaza¢ w bezpieczny sposdb swoje dane zweryfikowanym podmiotom publicz-
nym lub prywatnym w celu skorzystania z oferowanych przez nie ustug

e sprawdzi¢ termin waznosci polisy OC oraz badan technicznych pojazdu (ustuga
mPojazd)

e pobrac¢ dane osobowe uzytkownika powigzane z danymi pojazdu ujawnionymi w

mObywatel ® Kancelaria Prezesa Rady Ministrow e Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa

Strona 14 7 101



mObywatel publiczna aplikacja mobilna

bazie CEP (ustuga mPojazd)

¢ przekazac dane pojazdu poprzez okazanie kodu QR (ustuga mPojazd)

e pobrac, przegladaé, zrealizowad aktywne recepty (ustuga eRecepta)

¢ znalez¢ informacje potrzebne przy wyprawie za granice (ustuga Polak za granicg)

e potwierdzi¢ status ucznia/studenta danej szkoty/uczelni, skorzystac z ulg i zwolnien
(ustuga mLegitymacja szkolna i studencka)

e okazac uprawnienia do prowadzenia pojazdu (ustuga mPrawo jazdy)

e sprawdzic¢ ilos¢ przyznanych punktéw karnych (ustuga Punkty karne)

e okazac bilet w ramach Matopolskiej Karty Aglomeracyjnej

e pobrac i okaza¢ bilety kolejowe zakupione przez Bilkom

e okazac uprawnienia cztonkéw rodzin wielodzietnych w celu skorzystania ze znizek
przyznanych na podstawie Karty Duzej Rodziny

e zaprezentowac potwierdzenie przyjecia szczepienia przeciwko wirusowi SARS-
CoV-2 i/lub uzyskania negatywnego wyniku testu na obecnos¢ wirusa SARS-Cov-2
i/lub informacje o przebyciu choroby COVID-19

e zaprezentowad potwierdzenie przyjecia szczepienia przeciwko wirusowi SARS-
CoV-2 i/lub uzyskania negatywnego wyniku testu na obecnos¢ wirusa SARS-Cov-2
i/lub informacje o przebyciu choroby COVID-19 swoich podopiecznych

e pobrac i okazac¢ zaswiadczenie o przebyciu choroby COVID-19 w ramach Krajowego
Certyfikatu Ozdrowienia

e okazac¢ uprawnienia do korzystania z ulgowych ustug transportowych

e okazac¢ dane osobowych Uzytkownika, ktéry jest obywatelem Ukrainy i przybyt na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z terytorium Ukrainy po 24 lutego 2022 r.
(Diia.pl)

e zgtosic incydent, ktéry moze miec niekorzystny wptyw na srodowisko (ustuga Naru-
szenia srodowiskowe)

e ztozy¢ wniosek o dodatek do Zzrdédet ciepta lub oswiadczenie dotyczgce zwiekszenia
limitu na energie elektryczng (ustuga Zt6z wniosek)

e potwierdzi¢ uprawnienia emeryta lub rencisty i skorzystac z przystugujacych ulg i
uprawnien (ustuga Legitymacja emeryta-rencisty)

e potwierdzi¢ prawo wykonywania zawodu adwokata lub aplikanta adwokackiego
(ustuga Legitymacja adwokacka)

e potwierdzi¢ mandat posta (Legitymacja poselska).

2.2. Opis pozycji menu
2.2.1. Funkcje gtéwnego menu dla systemu Android

e Wyloguj sie - umozliwia wylogowanie Uzytkownika z Aplikacji
e Ustawienia:
o Zmien hasto —umozliwia zmiane hasta do Aplikacji
o Zmien PIN - umozliwia zmiane kodu PIN, jesli aktywowana byta funkcja logowa-
nia TouchlD/Face ID
o Logowanie biometryczne - umozliwia aktywowanie logowania z wykorzysta-
niem danych biometrycznych, przy wyborze tego sposobu rekomendowane jest

mObywatel ® Kancelaria Prezesa Rady Ministrow e Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa

Strona 157101



mObywatel publiczna aplikacja mobilna

wzmocnienie autoryzacji poprzez dodanie kodu PIN
o Pulpit aplikacji - umozliwia zmiane sposobu wyswietlania ikon na ekranie, usu-
wanie dokumentdéw (opcja ta dostepna jest rowniez po przytrzymaniu palca na
wybranej ikonie)
o Powiadomienia - umozliwia wtgczenie i wytgczenie dostepnych powiadomien w
Aplikacji
e Powiadomienia ogdlne: kierowane do wszystkich Uzytkownikéw Aplikacji
e Powiadomienia osobiste: kierowane wytgcznie do danego Uzytkownika
Aplikacji; dotyczg ustug i dokumentéw Uzytkownika
e Powiadomienia zwigzane z dokumentami (ustugami)
o Aktualizuj certyfikaty publiczne - umozliwia odswiezenie wydanych certyfika-
tow
e Twoje dokumenty i ustugi - zawiera liste dostepnych dokumentdéw i ustug Uzyt-
kownika
e Historia - umozliwia podglad historii podjetych dziatan w Aplikacji:
e Weryfikacja — chronologiczna lista weryfikacji przy uzyciu aplikacji

mWeryfikator, zawiera informacje o weryfikowanej ustudze oraz czas i date
weryfikacji

e Przekazywanie danych —chronologiczna lista przekazania danych, zawiera
informacje o odbiorcy przekazywania danych oraz czas i date przekazania
e Aktywnosc — historia aktywnosci w aplikacji
e Logowanie do aplikacji — chronologiczna lista logowania do aplikacji, zawie-
ra informacje o dacie i czasie logowania
e Wydane certyfikaty - umozliwia podglad listy wydanych certyfikatdw oraz unie-
waznienie wydanego certyfikatu
¢ Informacje prawne - umozliwia podglad regulamindéw dla dostepnych ustug i do-
kumentéw
e Pomoc techniczna - dane kontaktowe do pomocy technicznej
o opcja Pytania i odpowiedzi - zawiera najczesciej zadawane pytania i odpowie-
dzi dotyczgce Aplikacji
o aby skorzystaé z opcji Zgtoszenie problemu lub btedu nalezy wybra¢ odpowied-
nig kategorie:
e DOKUMENTY
o problem lub btad dotyczacy dziatania Aplikacji i wiekszosci ustug mozna
zgtosi¢ dzwonigc na infolinie pod numer +48 22 253 54 74 lub mailowo
na adres: mobywatel-pomoc@coi.gov.pl

o w przypadku ustugi Unijny Certyfikat COVID: problem lub btgd mozna
zgtosi¢ dzwonigc na infolinie pod nr +48 19 239 lub mailowo na adres:
certyfikatycovid19@cez.gov.pl

o w przypadku ustugi eRecepta: problem lub btgd mozna zgtosi¢ dzwonigc
na infolinie pod nr +48 19 239 lub mailowo na adres: ikp-
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pomoc@cez.gov.pl
e APLIKACIA
o Profil zaufany, bankowos¢: problem lub btgd mozna zgtosi¢ dzwonigc

na infolinie pod numer +48 42 253 54 50 lub mailowo na adres: pz-
pomoc@coi.gov.pl

e Pomysty na rozwdj aplikacji mozna zgtasza¢ mailowo na adres: mobywa-

tel@coi.gov.pl.
e Dezaktywuj aplikacje - usuwanie danych z Aplikacji oraz uniewaznienie Certyfika-
téw Ustug. Jesli nie ma potaczenia z Internetem, usuwane sg tylko dane z Aplikacji.
Uzytkownik jest o tym informowany i moze anulowa¢ dezaktywacije.

2.2.2. Funkcje gtdwnego menu dla systemu iOS

¢ Wyloguj sie - umozliwia wylogowanie Uzytkownika z Aplikacji
e Ustawienia:

o Zmien hasto —umozliwia zmiane hasta do Aplikacji

o Zmien PIN - umozliwia zmiane kodu PIN, jesli aktywowana byta funkcja logo-
wania TouchID/Face ID

o Logowanie biometryczne - umozliwia aktywowanie logowania z wykorzysta-
niem danych biometrycznych, przy wyborze tego sposobu rekomendowane jest
wzmocnienie autoryzacji poprzez dodanie kodu PIN

o Pulpit aplikacji - umozliwia zmiane sposobu wyswietlania ikon na ekranie, usu-
wanie dokumentéw (opcja ta dostepna jest rdwniez po przytrzymaniu palca na
wybranej ikonie)

o Powiadomienia - umozliwia wtgczenie i wytgczenie dostepnych powiadomien w
Aplikacji. Po wybraniu tej funkcji Uzytkownik jest przekierowywany do usta-
wien systemowych urzadzenia

o Aktualizuj certyfikaty publiczne - umozliwia odswiezenie wydanych certyfika-
tow

e Twoje dokumenty i ustugi - zawiera liste dostepnych dokumentéw i ustug Uzyt-
kownika
e Historia - umozliwia podglad historii podjetych dziatan w Aplikacji:

o Weryfikacja — chronologiczna lista weryfikacji przy uzyciu aplikacji
mWeryfikator, zawiera informacje o weryfikowanej ustudze oraz czas i date we-
ryfikacji

o Przekazywanie danych —chronologiczna lista przekazania danych, zawiera in-
formacje o odbiorcy przekazywania danych oraz czas i date przekazania

o Aktywnos¢ — historia aktywnosci w aplikacji

o Logowanie do aplikacji — chronologiczna lista logowania do aplikacji, zawiera
informacje o dacie i czasie logowania

e Wydane certyfikaty - umozliwia podglad listy wydanych certyfikatéw oraz unie-
waznienie wydanego certyfikatu

¢ Informacje prawne - umozliwia podglad regulamindéw dla dostepnych ustug i do-
kumentow

e Pomoc techniczna - dane kontaktowe do pomocy technicznej
o opcja Pytania i odpowiedzi - zawiera najczesciej zadawane pytania i odpowie-
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dzi dotyczgce Aplikacji
aby skorzystaé z opcji Zgtoszenie problemu lub btedu nalezy wybraé odpowied-
nig kategorie:
e DOKUMENTY
o problem lub btad dotyczacy dziatania Aplikacji i wiekszosci ustug mozna
zgtosi¢ dzwonigc na infolinie pod numer +48 22 253 54 74 lub mailowo
na adres: mobywatel-pomoc@coi.gov.pl
o w przypadku ustugi Unijny Certyfikat COVID: problem lub btgd mozna
zgtosi¢ dzwonigc na infolinie pod nr +48 19 239 lub mailowo na adres:
certyfikatycovid19@cez.gov.pl
o w przypadku ustugi eRecepta: problem lub btgd mozna zgtosi¢ dzwoniac
na infolinie pod nr +48 19 239 lub mailowo na adres: ikp-
pomoc@cez.gov.pl
e APLIKACIA
o Profil zaufany, bankowos¢: problem lub btgd mozna zgtosi¢ dzwonigc
na infolinie pod numer +48 42 253 54 50 lub mailowo na adres: pz-

pomoc@coi.gov.pl

e Pomysty na rozwdj aplikacji mozna zgtasza¢ mailowo na adres: mobywa-
tel@coi.gov.pl.

e Dezaktywuj aplikacje - usuwanie danych z Aplikacji oraz uniewaznienie Certyfika-
téw Ustug. Jesli nie ma potaczenia z Internetem, usuwane sg tylko dane z Aplikacji.
Uzytkownik jest o tym informowany i moze anulowaé dezaktywacje

2.3. Zabezpieczenie logowania z uzyciem biometrii i PIN-u

Aplikacja obstuguje logowanie biometryczne. Ten sposdb logowania dodatkowo zabezpie-
czony jest kodem PIN (ktéry mozna wytaczyc¢). Aby mozliwe byto uzycie tej funkcji wyma-
gane jest aktywowanie co najmniej jednej ustugi (np. ustuga mObywatel lub mLegityma-
cja). Aby aktywowac logowanie biometryczne nalezy:

e wybrac odpowiednig opcje w gtéwnym menu Aplikacji

e zapoznad sie z opisem tej funkcjonalnosci oraz zaakceptowadé obnizenie poziomu
bezpieczenstwa

e wprowadzi¢ aktualne hasto do Aplikacji

e ustali¢ kod PIN

e przytozy¢ palec do skanera linii papilarnych na urzadzeniu mobilnym, uzy¢ funkcji
Face ID lub Face Unlock

e zalogowad sie do Aplikacji przy uzyciu aktywowanej funkgiji.

mObywatel ® Kancelaria Prezesa Rady Ministrow e Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa

Strona 18 z 101


mailto:%20mobywatel-pomoc@coi.gov.pl
mailto:certyfikatycovid19@cez.gov.pl
mailto:ikp-pomoc@cez.gov.pl
mailto:ikp-pomoc@cez.gov.pl
mailto:pz-pomoc@coi.gov.pl
mailto:pz-pomoc@coi.gov.pl
mailto:mobywatel@coi.gov.pl
mailto:mobywatel@coi.gov.pl

mObywatel publiczna aplikacja mobilna

3. Proces logowania do portalu gov.pl przy uzyciu Aplikacji

Logowanie mozna potwierdzi¢ poprzez zeskanowanie kodu QR i /lub wybranie odnosnika kie-
rujacego do procesu przekazywania danych w ramach aplikacji mObywatel (deep link).

3.1. Logowanie do portalu gov.pl przy uzyciu komputera
Aby zalogowac sie do portalu gov.pl z poziomu komputera przy uzyciu Aplikacji nalezy:

e Wpisa¢ w wyszukiwarke na komputerze: gov.pl
e Wybrac¢ sposdb logowania mObywatel
e Potwierdzi¢ swojg tozsamosc* skanujgc Aplikacjg mObywatel kod QR, ktory pojawit
sie na ekranie komputera
Aby zeskanowad kod QR nalezy:

e Zalogowac sie do Aplikacji

e Wybra¢ dokument mObywatel

e Wybrac ,,Przekaz” z dolnego menu

e Wybrac opcje ,,Przekaz do instytucji” (po skutecznym zalogowaniu sie, uruchomio-
ne zostanie automatyczne przekazanie danych do instytucji).

Wyswietlony zostanie ekran mObywatel.

*do potwierdzenia tozsamosci moze by¢ wykorzystany dokument mObywatel lub Diia.pl.

3.2. Logowanie do portalu gov.pl przy uzyciu urzagdzenia mobilnego

Jesli logowanie do gov.pl realizowane za pomocg mObywatela jest uruchomione na urza-
dzeniu mobilnym, to po jego wybraniu zostanie wywotany deep link, ktéry doprowadzi do
przekazania danych instytucji (pod warunkiem, ze Aplikacja jest zainstalowana na urzadze-
niu mobilnym).
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Aby zalogowac sie do portalu gov.pl z poziomu urzadzenia mobilnego przy uzyciu Aplikacji
nalezy:

e Wpisa¢ w wyszukiwarke na urzagdzeniu mobilnym: gov.pl
e Wybrac sposdb logowania ,Aplikacja mObywatel”
e Wywotany zostanie deep link, ktéry wyswietli ekran logowania do Aplikacji
— zalogowac sie lub
e System gov.pl wygeneruje kod do skopiowania, ktory wklejamy w Aplikacji
(po wybraniu z dolnego menu funkgji ,,Przekaz”)

Przekar

Przekazuje

w2t serea

Trwa przekazywanie danych Dane zostaly przekazane
pomysinie

Uruchomione zostanie przekazanie danych do instytucji.
Wyswietlony zostanie ekran z wybranym portalem i ustugg publiczng np. mObywatel

Proces logowania do portalu gov.pl z poziomu urzagdzenia mobilnego przy uzyciu Aplikacji
w przypadku kiedy Aplikacja nie jest aktywowana:

Po wybraniu opcji logowania mObywatelem na gov.pl zostanie uruchomiona Aplikacja, na-
stepnie pojawi sie komunikat o braku aktywacji aplikacji.
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Podczas logowania do portalu gov.pl przy uzyciu Aplikacji z poziomu urzadzenia
mobilnego w przypadku kiedy Aplikacja nie jest zainstalowana, pojawi sie komunikat o bte-
dzie.
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4. mWeryfikator

4.1. Ogolny opis

mWeryfikator jest oprogramowaniem dodatkowym, dzieki ktéremu mozliwe jest w sposéb
obiektywny i niezalezny zweryfikowanie danych przekazanych przez Aplikacje mObywatel.

4.2. Opis pozycji menu

e Weryfikacja serig kodow — weryfikacja dokumentu poprzez skanowanie kodéw
przez obie strony
e Pomoc techniczna — dane kontaktowe do pomocy technicznej (btad zwigzany z
dziataniem aplikacji mozna zgtosic telefonicznie lub mejlowo)
e Regulamin — mozliwos¢ podgladu regulaminu zaakceptowanego w procesie akty-
wacji mWeryfikatora
e Polityka Prywatnosci — mozliwos¢ podgladu informacji zaakceptowanej w procesie
aktywacji mWeryfikatora (o sposobie zbierania i wykorzystywania danych uzytkow-
nika)
e Ustawienia:
o Odswiez certyfikaty — aktualizuje certyfikaty systemowe
o Wiacz Bluetooth po uruchomieniu (tylko dla systemu Android) —aktywowanie
funkcji spowoduje uruchamianie modutu komunikacji Bluetooth od razu po za-
logowaniu do mWeryfikatora. Przyspieszy to proces wymiany danych z innymi
uzytkownikami

o Dezaktywuj aplikacje — funkcja usuwa dane z aplikacji.
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5. Aktywacja Aplikacji

5.1. Aplikacja mObywatel
5.1.1. Aktywacja
Aby aktywowac Aplikacje nalezy:

e pobrac Aplikacje ze sklepu Google Play lub App Store
e zapoznac sie z regulaminem i zaakceptowad go
e zapoznac sie z politykg prywatnosci i zaakceptowac jg
e wybrac ,Dalej”
e zdefiniowac nazwe urzadzenia
e ustawic¢ hasto (patrz = 5.1.2); mozliwo$¢é aktywacji logowania biometrycznego)

e wybrac¢ ,,Dodaj dokument”
e wyrazi¢ zgode dla systemu Android lub iOS na uzywanie zasobdéw systemowych.

Po zakonczeniu aktywacji Aplikacji uzytkownik bedzie mogt aktywowaé poszczegdine

ustugi.
5.1.2. Ustawienie hasta

Dane dostepne w Aplikacji sg zabezpieczone hastem ustawianym przez Uzytkownika w
procesie aktywacji. Hasto musi mie¢ minimum 8 znakdéw i co najmniej:

e jedng duzg litere

¢ jedng maty litere

e jedng cyfre

e jeden znak specjalny.

5.1.3. Powiadomienia Push

Uzytkownik Aplikacji jest uprawniony do korzystania z funkcjonalnosci odbierania po-
wiadomien PUSH. Powiadomienie zawiera informacje o przekazaniu wiadomosci. Petna
tres¢ wiadomosci dostepna jest w Skrzynce odbiorczej po zalogowaniu do Aplikaciji.
Uzytkownik Aplikacji moze wytgczy¢ funkcje otrzymywania tych powiadomien korzysta-
jac z funkcji systemowych.

5.1.4. Przekaz
)
Funkcja ,,Przekaz” — prezentowana jako znak graficzny (891 — dostepna jest z poziomu
pulpitu Aplikacji (lewy dolny rég). Funkcja ta pozwala na elektroniczne przekazanie da-

nych Uzytkownika (zwanego dalej ,Uzytkownikiem przekazujgcym dane”):

1) instytucji
2) uzytkownikowi mWeryfikatora.
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5.2. mWeryfikator
5.1.5. Aktywacja

Aby aktywowac oprogramowanie dodatkowe mWeryfikator nalezy:

e pobra¢ mWeryfikator ze sklepu Google Play lub App Store

e zapoznacd sie z regulaminem i zaakceptowacd go

e wyrazi¢ zgode dla systemu Android na uzywanie zasobow systemowych
¢ zdefiniowac nazwe urzadzenia.

Po wykonaniu powyzszych czynnosci dodatkowo zostanie automatycznie wydany Cer-
tyfikat systemu mObywatel.
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6. Aktywacja ustug

6.1. Ustuga mObywatel

6.1.1. Aktywacja ustugi
Aby aktywowac ustuge mObywatel nalezy:

e uruchomié Aplikacje i zalogowac sie do niej

e wybrac opcje ,Dodaj dokument”

e wybrac Ustuge mObywatel z listy dostepnych dokumentéw

e zapoznac sie z regulaminem i zaakceptowacd go

e wybrac sposdb potwierdzenia tozsamosci (patrz = 6.1.2)

e wyrazi¢ zgode dla systemu Android lub iOS na uzywanie zasobdéw systemowych

e potwierdzi¢ tozsamos¢.
Nastgpi automatyczne wydanie Certyfikatu (patrz - 6.1.3).

Ustuge mObywatel mozna réwniez aktywowad razem z ustugg mPojazd lub ustugg

mPrawo jazdy.

Z ustugg mObywatel automatycznie dodawana jest ustuga eRecepta, ustuga Polak za
granica.

Aplikacja moze by¢ aktywowana na jednym urzadzeniu.

6.1.2. Potwierdzanie tozsamosci
Do aktywacji ustugi mObywatel potrzebne jest potwierdzenie tozsamosci. Do aktywacji
ustugi oraz potwierdzenia tozsamosci niezbedne jest posiadanie srodka identyfikacji
elektronicznej wydanego w systemie identyfikacji elektronicznej
przytaczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl) oraz waznego dowodu osobistego.

Srodkami identyfikacji elektronicznej sa m.in.:

e Profil Zaufany
e E-dowdd
e wybrane banki.

Do potwierdzenia tozsamosci Uzytkownika, pobrania Certyfikatu oraz pobrania danych
z Rejestru Dowoddw Osobistych i rejestru PESEL niezbedne jest potaczenie z Interne-

tem.

6.1.3. Wydanie certyfikatu

Po pobraniu danych z Rejestru Dowoddw Osobistych i rejestru PESEL automatycznie
tworzony jest i pobierany jest Certyfikat kryptograficzny potwierdzajacy
autentycznos¢ pobranych danych. Certyfikat przypisany jest do Uzytkownika i jego
urzgdzenia mobilnego.

W celu utworzenia Certyfikatu i zarzgdzania Certyfikatami Minister przetwarza dane
osobowe Uzytkownika oraz nazwe urzadzenia, dla ktérego Certyfikat zostat wydany.
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Waznos¢ Certyfikatu jest ograniczona w czasie i wynosi jeden (1) rok od daty aktywacji
Ustugi i nie moze by¢ dtuzsza niz data waznos$ci dowodu osobistego.

6.2. Ustuga mPojazd
6.2.1. Aktywacja ustugi
Aby aktywowac ustuge mPojazd nalezy:

e uruchomic Aplikacje i zalogowad sie do niej

e wybrac opcje ,,Dodaj dokument”

e wybrac ustuge mPojazd z listy dostepnych dokumentéw

e wybrac sposdb logowania Srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
mie identyfikacji elektronicznej przytagczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl,
np. Profil Zaufany, e-dowdéd, wybrany bank) - tylko w sytuacji jednoczesnej aktywa-
cji ustugi mObywatel z ustugg mPojazd

e potwierdzi¢ tozsamos¢ (patrz = 6.1.2).

6.2.2. Sprawdzenie waznosci Certyfikatu

Do prawidtowego dziatania ustugi mPojazd niezbedny jest wazny Certyfikat wydany dla
ustugi mObywatel. Przy aktywacji ustugi mPojazd, po potwierdzeniu tozsamosci
sprawdzana jest waznosc Certyfikatu. Jesli jest on wazny, nastepuje pobranie danych z
Centralnej Ewidencji Pojazddw.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certyfikatu w ustudze mObywatel, ustuga
mPojazd bedzie musiata byé ponownie aktywowana.

Sprawdzenie waznosci Certyfikatu ustugi mObywatel odbywa sie przy kazdorazowym
wejsciu Uzytkownika w ustuge mPojazd. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest
mozliwe korzystanie z ustugi mPojazd.

6.3. Ustuga Matopolska Karta Aglomeracyjna

Ustuga umozliwia dodanie wykupionego wczesniej biletu dziatajagcego w ramach Mato-
polskiej Karty Aglomeracyjnej (MKA). Bilet mozna kupi¢ w sieci sprzedazy.

6.3.1. Warunki aktywacji ustugi

Korzystanie z biletow dostepnych w ramach Matopolskiej Karty Aglomeracyjnej mozli-
we jest dla Uzytkownikow Aplikacji, ktorzy spetniajg ponizsze warunki:

1. majg aktywnga i wazng ustuge mObywatel lub sg gotowi jg aktywowac

2. majg odpowiedni srodek identyfikacji elektronicznej wydany w systemie
identyfikacji elektronicznej przytagczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl, np.:
Profil Zaufany, e-dowdd, wybrany bank)

3. majg konto w systemie Matopolskiej Karty Aglomeracyjne;j

4. majg wykupiony wczesniej bilet dostepny w ramach systemu Matopolskiej Karty
Aglomeracyijnej.
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6.3.2. Aktywacja ustugi
1. Aktywacja ustugi Matopolska Karta Aglomeracyjna bez posiadania ustugi mObywa-
tel.

Aby doda¢ Matopolska Karte Aglomeracyjng nalezy:

e wykupi¢ bilet dostepny w ramach Matopolskiej Karty Aglomeracyjnej, w jednym z
dostepnych punktéw

e przypisac bilet do konta w systemie Matopolskiej Karty Aglomeracyjnej

e przy pierwszym uruchomieniu Aplikacji wybraé ,Dodaj dokument”, nastepnie z listy
dokumentéw wskazac¢ ustuge Matopolska Karta Aglomeracyjna.

e wybrac sposéb logowania Srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w
systemie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (lo-
gin.gov.pl, np. Profil Zaufany, e-dowdd, wybrany bank)

e potwierdzi¢ tozsamosc (patrz - 6.1.2).

Ustuga mObywatel zostanie dodana automatycznie.

2. Aktywacja ustugi Matopolska Karta Aglomeracyjna z dodang wczesniej ustugg mO-
bywatel.

Aby doda¢ Matopolska Karte Aglomeracyjng nalezy:

e wykupié bilet dostepny w ramach Matopolskiej Karty Aglomeracyjnej, w jednym z
dostepnych punktéw

e przypisac bilet do konta w systemie Matopolskiej Karty Aglomeracyjnej

e wybrac w Aplikacji ,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentéw wybrac ustu-
ge Matopolska Karta Aglomeracyjna.

6.4. Ustuga eRecepta

Ustuga eRecepta aktywowana jest automatycznie podczas aktywacji ustugi mObywatel.

6.4.1. Warunki aktywacji ustugi

Aby Uzytkownik mogt korzystaé z ustugi eRecepta, musi miec:

1) wazng ustuge mObywatel
2) konto w Internetowym Koncie Pacjenta.

6.4.2. Aktywacja ustugi
Aby aktywowac ustuge nalezy:

e aktywowac ustuge mObywatel
e zaakceptowac regulamin Internetowego Konta Pacjenta.
Ponizej przedstawiono ekran z komunikatem akceptacji Internetowego Konta Pacjenta.

Nie korzystales jeszcze z Inter go Konta Pacj
Aby uzyskac dostep do swoich niezrealizowanych e-recept w
aplikacji mObywatel zaakceptuj regulamin:

¢ Akceptuje warunki korzystania z portalu pacjent.gov.pl

Pobierz PDF m

Sprawdz wszystkie mozliwosci Internetowego Konta Pacjenta logujac sie
na: pacjent.gov.pl
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6.5. Ustuga Polak za granica

Ustuga Polak za granicg aktywowana jest automatycznie przy aktywacji ustugi mObywa-
tel.

6.5.1. Warunki aktywacji ustugi

Aby Uzytkownik mdgt korzystac z ustugi Polak za granicg, musi posiada¢ wazng ustuge
mObywatel.

6.5.2. Aktywacja ustugi

Aby aktywowac ustuge nalezy aktywowac ustuge mObywatel.

6.6. Ustuga mLegitymacja szkolna
6.5.3. Warunki aktywacji ustugi

Aby uczen mogt aktywowad ustuge mlLegitymacja szkolna muszg by¢ spetnione naste-
pujace warunki:

e szkota musi mieé podpisane porozumienie z Kancelarig Prezesa Rady Ministrow
e szkota musi mie¢ uruchomiony system do wydawania mLegitymacji.

6.6.2. Aktywacja ustugi

Aby aktywowac ustuge mLegitymacja szkolna nalezy:

e uruchomi¢ Aplikacje

e aktywowa¢ Aplikacje

e wybrac¢ ,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentow wybra¢ mLegitymacje
szkolng

e zapoznad sie z informacja o procesie aktywacji mLegitymacji

e wyrazi¢ zgode dla systemu na uzywanie zasobéw systemowych (jesli taka zgoda nie
byta jeszcze udzielona)

e zeskanowac kod QR wydany przez szkote. W przypadku problemu kod mozna
wprowadzi¢ korzystajgc z klawiatury telefonu

e wprowadzi¢ kod aktywacyjny wydany przez szkote

e zatwierdzi¢ komunikat i wczytac¢ dane legitymacji do Aplikacji Nastgpi automatycz-

ne wydanie Certyfikatu.

6.6.3. Wydanie Certyfikatu

Po pobraniu danych z systemu automatycznie jest tworzony i pobierany Certyfikat
Ucznia potwierdzajgcy autentycznosé pobranych danych. Certyfikat przypisany jest do
Uzytkownika i jego urzgdzenia mobilnego.

W celu utworzenia Certyfikatu i zarzadzania Certyfikatami Minister przetwarza dane
osobowe Uzytkownika oraz nazwe urzadzenia, dla ktérego Certyfikat zostat wydany.
Waznosc Certyfikatu jest ograniczona w czasie i jest tozsama z okresem waznosci wy-
danej uczniowi legitymacji szkolne;j.
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6.7. Ustuga mLegitymacja studencka
6.7.1. Warunki aktywacji ustugi

Aby student mdgt aktywowac Ustuge mLegitymacja studencka muszg by¢ spetnione na-
stepujgce warunki:

¢ uczelnia musi mie¢ podpisane porozumienie z Kancelarig Prezesa Rady Ministrow
e uczelnia musi mie¢ uruchomiony system do wydawania mLegitymacji.

6.7.2. Aktywacja ustugi

Aby aktywowac Ustuge mLegitymacja studencka nalezy:

e uruchomic Aplikacje

e aktywowac Aplikacje lub zalogowac sie do niej

e wybrac¢ ,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentéw wybraé mLegitymacje
studencka

e zapoznad sie z informacjg o procesie aktywacji mLegitymac;ji studenckiej

e wyrazi¢ zgode na uzywanie zasobdw systemowych (jesli taka zgoda nie byta jeszcze
udzielona)

e zeskanowad wydany przez uczelnie kod QR. W przypadku problemu kod mozna
wprowadzi¢ korzystajgc z klawiatury telefonu

e wprowadzi¢ kod aktywacyjny wydany przez uczelnie

e zatwierdzi¢ komunikat i wczyta¢ dane mLegitymacji studenckiej do Aplikacji mO-
bywatel

Nastgpi automatyczne wydanie Certyfikatu.

6.7.3. Wydanie Certyfikatu

Po pobraniu danych z systemu automatycznie jest tworzony i pobierany Certyfikat
Studenta potwierdzajgcy autentyczno$é pobranych danych. Certyfikat przypisany jest
do Uzytkownika i jego urzgdzenia mobilnego. W celu utworzenia Certyfikatu i zarza-
dzania Certyfikatami Minister przetwarza dane osobowe Uzytkownika oraz nazwe
urzadzenia, dla ktérego Certyfikat zostat wydany. Wazno$é Certyfikatu jest ograniczona
w czasie i jest tozsama z okresem waznosci wydanej studentowi legitymacji studenc-
kiej.

6.8. Ustuga mPrawo Jazdy

6.7.4. Aktywacja ustugi

Aby aktywowac ustuge mPrawo Jazdy nalezy:

e uruchomic Aplikacje

e aktywowac Aplikacje lub zalogowac sie do niej

e wybrac¢ opcje ,,Dodaj dokument”, nastepnie wybra¢ mPrawo Jazdy

e wybrac¢ sposob logowania srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
mie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl,
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np. Profil Zaufany, e-dowdéd, wybrany bank) - tylko w sytuacji jednoczesnej aktywa-
cji ustugi mObywatel z ustugg mPrawo jazdy

e potwierdzi¢ tozsamos¢ (patrz = 6.1.2)

Z ustugg mPrawo Jazdy aktywowana jest automatycznie ustuga Punkty karne.

6.8.2. Sprawdzanie waznosci Certyfikatu

Do prawidtowego dziatania ustugi mPrawo Jazdy niezbedny jest wazny Certyfikat wy-
dany dla ustugi mObywatel. Przy aktywacji ustugi, po potwierdzeniu tozsamosci,
sprawdzana jest waznos¢ tego Certyfikatu. Jesli jest on wazny, nastepuje pobranie da-
nych z Centralnej Ewidencji Kierowcow.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia certyfikatu w ustudze mObywatel, ustuga
mPrawo Jazdy bedzie musiata by¢ ponownie aktywowana.

Sprawdzenie waznosci Certyfikatu ustugi mObywatel obywa sie przy kazdorazowym
wejsciu uzytkownika w ustuge mPrawo Jazdy. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest
mozliwe korzystanie z Ustugi mPrawo Jazdy.

6.9. Ustuga Punkty karne
6.9.1. Aktywacja ustugi
Ustuga jest aktywowana podczas aktywacji ustugi mPrawo Jazdy.
6.9.2. Sprawdzenie waznosci Certyfikatu

Do prawidtowego dziatania Ustugi Punkty Karne niezbedny jest wazny Certyfikat wyda-
ny dla ustugi mObywatel. Sprawdzenie waznosci Certyfikatu obywa sie przy kazdora-
zowym wejsciu uzytkownika w ustuge Punkty Karne. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie
jest mozliwe skorzystanie z ustugi. W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certy-
fikatu, ustuga Punkty Karne bedzie musiata by¢ ponownie aktywowana.

6.10. Unijny Certyfikat COVID

Ustuga Unijny Certyfikat COVID umozliwia prezentacje potwierdzenia przyjecia szcze-
pienia przeciwko wirusowi SARS-CoV-2 i/lub uzyskania negatywnego wyniku

testu na obecno$¢ wirusa SARS-Cov-2 i/lub informacje o przebyciu choroby COVID-19.

Unijny Certyfikat COVID prezentuje wszystkie kody QR otrzymane w ramach szczepie-
nia podstawowego przeciwko COVID-19 oraz kody otrzymane w ramach dawki dodat-
kowej. Kody mozna pobraé pod warunkiem prawidtowego zarejestrowania szczepienia

przez punkt szczepien.

Ustuga Unijny Certyfikat COVID umozliwia pobranie przez Uzytkownika Unijnych Certy-
fikatéw COVID jego podopiecznych. Lista certyfikatow z zaktadki ,,Dzieci” uwzglednia
wytgcznie podopiecznych (niepetnoletnich i/lub uczacych sie) przypisanych do ubez-
pieczenia zdrowotnego Uzytkownika Aplikaciji.
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6.10.1. Aktywacja ustugi
(dla Uzytkownikow, ktérzy posiadajg ustuge mObywatel)

Aby aktywowac Unijny Certyfikat COVID nalezy:

e uruchomic Aplikacje mObywatel i zalogowac sie do niej

e wybrac opcje ,,Dodaj dokument”, z listy dostepnych dokumentéw wybrac Unijny
Certyfikat COVID

e zapoznad sie z regulaminem Unijnego Certyfikatu COVID i zaakceptowac go.

e Jezeli Uzytkownik posiada zaswiadczenie o szczepieniu przeciwko wirusowi SARS-
CoV-2 i/lub uzyskat negatywny wynik testu na obecnos¢ wirusa SARS-Cov-2 i/lub
informacje o przebyciu choroby COVID-19 w systemie IKP, odpowiednie

zaswiadczenie zostanie automatycznie wyswietlone na ekranie urzgdzenia Uzyt-
kownika.

6.10.2. Aktywacja ustugi
(dla Uzytkownikow, ktorzy nie posiadajg ustugi mObywatel)

Aby aktywowac ustuge Unijny Certyfikat COVID nalezy:

e uruchomic Aplikacje

e aktywowac Aplikacje

e wybrac ,,Dodaj swdj pierwszy dokument”, nastepnie wskaza¢ Unijny Certyfikat CO-
VID

e zapoznad sie z regulaminem ustugi mObywatel i zaakceptowac go

e zapoznad sie z regulaminem Unijny Certyfikat COVID i zaakceptowaé go

e wybrac sposdb potwierdzenia tozsamosci srodkiem identyfikacji elektronicznej wy-
danym w systemie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego
(login.gov.pl, np. Profil Zaufany, e-dowdd, wybrany bank)

e potwierdzi¢ tozsamosé (patrz = 6.1.2).

Po pozytywnym procesie uwierzytelnienia automatycznie zostanie dodana ustuga
mObywatel oraz Unijny Certyfikat COVID (jezeli Uzytkownik posiada zaswiadczenie o
szczepieniu przeciwko wirusowi SARS-CoV-2 i/lub uzyskat negatywny wyniku testu na
obecnos¢ wirusa SARS-Cov-2 i/lub informacje o przebyciu choroby COVID-19 w syste-
mie IKP).

6.10.3. Weryfikacja poprawnosci kodu Ustugi Unijny Certyfikat COVID

Poprawnos¢ kodu QR pobranego z systemu IKP do Ustugi Unijny Certyfikat COVID
mozna zweryfikowaé korzystajac z aplikacji Skaner Certyfikatow COVID wydanej przez
Centrum e-Zdrowia.

e Skaner Certyfikatow COVID (Android)
e Skaner Certyfikatow COVID (iOS)

6.10.4. Eksport UCC do Aplikacji Zdrowie i Apple Wallet (dla Uzytkownikéw iOS)
Aby wyeksportowaé UCC do aplikacji Zdrowie i Apple Wallet nalezy:
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e wybrac certyfikat szczepienia do wyeksportowania

e wybrac przycisk ,,Dodaj do aplikacji Apple Portfel i Zdrowie”

e aplikacja sprawdzi dostep do Internetu, ktéry jest niezbedny do eksportu UCC
e wyrazi¢ zgode na przekazanie danych do aplikacji Zdrowie i Apple Wallet

e zatwierdzi¢ przekazanie danych przyciskiem , Dodaj do portfela i Zdrowia”.

6.11. Ustuga Bilkom - bilety kolejowe

Ustuga umozliwia dodanie wykupionego wczesniej biletu na przejazd. Na stronie do-
stepna jest lista przewoznikdw. Bilety mozna kupié w sieci sprzedazy PKP Informatyka
Sp. zo.0.

6.11.1. Warunki aktywacji ustugi

Korzystanie z biletéw dostepnych w ramach Bilkom — bilety kolejowe, mozliwe jest dla
Uzytkownikéw Aplikacji, ktérzy spetniajg ponizsze warunki:
e majg aktywng i wazng ustuge mObywatel lub sg gotowi jg aktywowac
® maja odpowiedni Srodek identyfikacji elektronicznej wydany w systemie identyfika-
cji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl, np.: Profil Zaufa-
ny, e-dowéd, wybrany bank)
® maja konto w systemie BILKOM.pl
® majg wykupiony wczesniej bilet.

6.11.2. Aktywacja ustugi
Aby aktywowac Ustuge Bilkom nalezy:

e mie¢ aktywne konto w systemie Bilkom

e w panelu uzytkownika wybraé opcje ,,Potaczenie konta z aplikacjg mObywatel” (po
zaznaczeniu check box wyswietli sie kod QR)

¢ zalogowac sie do Aplikacji mObywatel i uruchomic ustuge mObywatel

e 7z dolnego menu wybrac ,,Przekaz” i skorzystac z opcji ,Przekaz do instytucji”

e zeskanowac kod QR wyswietlony w Bilkom.

W ten sposdb Aplikacja mObywatel zostanie powigzana z kontem Bilkom.

6.12. Ustuga Karta Duzej Rodziny
6.12.1. Aktywacja ustugi
Aby aktywowac Ustuge Karta Duzej Rodziny nalezy:

e uruchomié Aplikacje

e aktywowat jg lub zalogowad sie do niej

e wybrac ,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dostepnych dokumentéw wybraé Karte
Duzej Rodziny

e wybrac sposdb logowania sSrodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
mie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl,
np.: Profil Zaufany, e-dowdd, wybrany bank) — tylko w sytuacji jednoczesnej akty-
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wacji ustugi mObywatel z ustugg Karta Duzej Rodziny
e potwierdzi¢ tozsamos¢ (patrz - 6.1.2).

Ustuge Karty Duzej Rodziny mogg rowniez aktywowacé osoby, ktére majg mLegitymacje
szkolng i przyznang Karte Duzej Rodziny.

Aby aktywowac ustuge Karta Duzej Rodziny dla posiadaczy mLegitymacji szkolnej, nale-
2y:
e uruchomic Aplikacje i zalogowad sie do niej
e wybrac¢” Dodaj dokument”, nastepnie z listy dostepnych dokumentéw wybraé Karte
Duzej Rodziny

6.12.2. Sprawdzenie waznosci Certyfikatu

Do prawidtowego dziatania ustugi Karta Duzej Rodziny niezbedny jest wazny

Certyfikat wydany dla ustugi mObywatel lub mLegitymacji szkolnej. Przy aktywacji
ustugi, po potwierdzeniu tozsamosci sprawdzana jest waznosc tego Certyfikatu. Jesli
jest on wazny, nastepuje pobranie danych z Systemu SI KDR.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certyfikatu w ustudze mObywatel lub
mLegitymacji szkolnej, ustuga Karta Duzej Rodziny bedzie musiata by¢ ponownie akty-
wowana. Sprawdzenie waznosci Certyfikatu ustugi mObywatel lub mLegitymacji szkol-
nej odbywa sie przy kazdorazowym wejsciu Uzytkownika w ustuge Karta Duzej Rodzi-
ny. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest mozliwe korzystanie z ustugi.

6.13. Ustuga mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych

6.13.1. Warunki aktywacji ustugi

Aby Uzytkownik mégt aktywowadé ustuge mLegitymacja Ulgowych Ustug Transporto-
wych, musi spetni¢ nastepujgce warunki:

e mie¢ wazny Certyfikat
e miec aktualng i wazng Legitymacje Ulgowych Ustug Transportowych.

6.13.2. Aktywacja ustugi mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych
Aby aktywowac ustuge mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych nalezy:

e uruchomi¢ Aplikacje

e aktywowac jg lub zalogowac sie do niej

e wybrac ,,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentéw wybraé mLegitymacja
Ulgowych Ustug Transportowych

e potwierdzi¢ tozsamos¢ (jezeli nie masz jeszcze aktywowanej ustugi mObywatel).

Ustuge mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych moga réwniez aktywowac oso-
by, ktére majg mLegitymacje szkolng oraz aktualng i wazng Legitymacje Ulgowych
Ustug Transportowych.

Aby aktywowac ustuge mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych dla posiadaczy
mlLegitymacji szkolnej nalezy:
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e uruchomic Aplikacje

e aktywowac jg lub zalogowac sie do niej

e wybrac¢ ,,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentéw wybraé mLegitymacja
Ulgowych Ustug Transportowych

e pobrac¢ dane Uzytkownika oraz uprawnien do korzystania z Ulgowych Ustug Trans-
portowych.

6.13.3. Sprawdzenie waznosci Certyfikatu

Do prawidtowego dziatania ustugi mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych nie-
zbedny jest wazny Certyfikat wydany dla ustugi mObywatel lub mLegitymacji szkolnej.
Przy aktywacji ustugi mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych, po potwierdze-
niu tozsamosci, sprawdzana jest waznosc tego Certyfikatu. Jesli jest on wazny, nastepu-
je pobranie danych z Systemu UUT.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certyfikatu w ustudze mObywatel lub
mLegitymacji szkolnej, ustuga mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych bedzie
musiata by¢ ponownie aktywowana.

Sprawdzenie waznosci Certyfikatu ustugi mObywatel lub mLegitymacji szkolnej odbywa
sie przy kazdorazowym wejsciu Uzytkownika w ustuge mLegitymacja

Ulgowych Ustug Transportowych. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest mozliwe ko-
rzystanie z ustugi mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych.

6.14. Ustuga Naruszenia srodowiskowe
6.14.1. Warunki aktywacji ustugi

Aby Uzytkownik mogt korzystac z ustugi Naruszenia srodowiskowe, musi posiadac¢ waz-
ng ustuge mObywatel.

6.14.2. Aktywacja ustugi Naruszenia srodowiskowe

Aby aktywowac ustuge Naruszenia Srodowiskowe nalezy:

e uruchomié Aplikacje

e aktywowac jg lub zalogowac sie do niej

e wybrac ,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentéw wybrac Naruszenia $ro-
dowiskowe

e wybrac sposdb logowania srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
mie identyfikacji elektronicznej przytaczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl,
np.: Profil Zaufany, e-dowdd, wybrany bank) — tylko w sytuacji jednoczesnej akty-
wacji ustugi mObywatel z ustugg Naruszenia sSrodowiskowe

e potwierdzi¢ tozsamos¢ (patrz = 6.1.2).

6.14.3. Sprawdzenie waznosci Certyfikatu ustugi mObywatel

Do prawidtowego dziatania Naruszenia Srodowiskowe niezbedny jest wazny Certyfikat
wydany dla ustugi mObywatel.

Sprawdzenie waznosci Certyfikatu obywa sie przy kazdorazowym wejsciu uzytkownika
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w ustuge Naruszenia srodowiskowe. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest mozliwe
skorzystanie z ustugi.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certyfikatu, ustuga Naruszenia srodowi-
skowe bedzie musiata byé ponownie aktywowana.

6.15. Ustuga Zt6z wniosek
6.15.1. Warunki aktywacji ustugi

Aby Uzytkownik mogt korzystac z ustugi Zt6z wniosek, musi posiada¢ wazng ustuge
mObywatel.

6.15.2. Aktywacja ustugi Zt6z wniosek

Aby aktywowac ustuge Zt6z wniosek nalezy:

e uruchomic Aplikacje

e aktywowac jg lub zalogowac sie do niej

e wybrac ,,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentow wybrac¢ Zt6z wniosek

e wybrac sposob logowania srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
mie identyfikacji elektronicznej przytagczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl,
np.: Profil Zaufany, e-dowéd, wybrany bank) — tylko w sytuacji jednoczesnej akty-
wacji ustugi mObywatel z ustugg Ztéz wniosek

e potwierdzi¢ tozsamosé (patrz = 6.1.2).

6.15.3. Sprawdzenie waznosci Certyfikatu Ustugi mObywatel

Do prawidtowego dziatania Zt6z wniosek niezbedny jest wazny Certyfikat wydany dla
ustugi mObywatel.

Sprawdzenie waznosci Certyfikatu obywa sie przy kazdorazowym wejsciu uzytkownika
w ustuge Zt6z wniosek. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest mozliwe skorzystanie z
ustugi.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certyfikatu, ustuga Zt6z wniosek bedzie
musiata by¢ ponownie aktywowana.

6.16. Ustuga Legitymacja emeryta-rencisty

6.16.1 Warunki aktywacji ustugi

Aby Uzytkownik mogt korzystac z ustugi Ztéz wniosek, musi posiadaé wazng ustuge
mObywatel.

6.16.2 Aktywacja ustugi Legitymacja emeryta-rencisty
Aby aktywowac ustuge Legitymacja emeryta-rencisty nalezy:

e uruchomic¢ Aplikacje

e aktywowac jg lub zalogowac sie do niej

e wybrac ,,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentow wybrac¢ Legitymacja
emeryta-rencisty

e wybrac sposdb logowania srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
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mie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl,
np.: Profil Zaufany, e-dowdd, wybrany bank) — tylko w sytuacji jednoczesnej akty-
wacji ustugi mObywatel z ustugg Legitymacja emeryta-rencisty

e potwierdzic¢ tozsamos¢ (patrz = 6.1.2).

Ustuge Legitymacja emeryta-rencisty mogg réwniez aktywowac osoby, ktére maja
mLegitymacje szkolng i przyznang Legitymacje emeryta-rencisty.

Aby aktywowac ustuge Legitymacja emeryta-rencisty dla posiadaczy mLegitymacji
szkolnej nalezy:

e uruchomic Aplikacje
e aktywowac jg lub zalogowac sie do niej
e wybrac ,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentéw wybraé Legitymacja

emeryta-rencisty.

6.16.3 Sprawdzanie waznosci Certyfikatu

Do prawidtowego dziatania Legitymacja emeryta-rencisty niezbedny jest wazny Certy-
fikat wydany dla ustugi mObywatel.

Sprawdzenie waznosci Certyfikatu obywa sie przy kazdorazowym wejsciu uzytkownika
w ustuge Legitymacja emeryta-rencisty. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest mozli-

we skorzystanie z ustugi.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certyfikatu, ustuga Legitymacja emeryta-
rencisty bedzie musiata by¢ ponownie aktywowana.

6.17. Ustuga Legitymacja adwokacka
6.17.1 Warunki aktywacji ustugi

Aby Uzytkownik mdgt korzystac z ustugi Ztéz wniosek, musi posiadaé wazng ustuge

mObywatel.

6.17.2 Aktywacja ustugi Legitymacja adwokacka
Aby aktywowac ustuge Legitymacja emeryta-rencisty nalezy:

e uruchomi¢ Aplikacje

e aktywowac jg lub zalogowac sie do niej

e wybrac¢ ,,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentéw wybrac¢ Legitymacja ad-
wokacka

e wybrac¢ sposob logowania srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
mie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl,
np.: Profil Zaufany, e-dowdéd, wybrany bank) — tylko w sytuacji jednoczesnej akty-
wacji ustugi mObywatel z ustugg Legitymacja adwokacka

e potwierdzi¢ tozsamos¢ (patrz = 6.1.2).

6.17.3 Sprawdzenie waznosci certyfikatu

Do prawidtowego dziatania Legitymacja adwokackiej niezbedny jest wazny Certyfikat
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wydany dla ustugi mObywatel.

Sprawdzenie waznosci Certyfikatu obywa sie przy kazdorazowym wejsciu uzytkownika
w ustuge Legitymacja adwokacka. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest mozliwe sko-
rzystanie z ustugi.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certyfikatu, ustuga Legitymacja adwokac-
ka bedzie musiata by¢ ponownie aktywowana.

6.18. Ustuga Legitymacja poselska
6.18.1 Warunki aktywacji ustugi Legitymacja poselska

Aby Uzytkownik mégt korzystac z ustugi Zté6z wniosek, musi posiada¢ wazng ustuge
mObywatel.

6.18.2 Aktywacja ustugi Legitymacja poselska
Aby aktywowad ustuge Legitymacja emeryta-rencisty nalezy:

e uruchomic Aplikacje

e aktywowac jg lub zalogowac sie do niej

e wybrac ,,Dodaj dokument”, nastepnie z listy dokumentéw wybrac Legitymacja po-
selska

e wybrac sposdb logowania srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
mie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl,
np.: Profil Zaufany, e-dowdd, wybrany bank) — tylko w sytuacji jednoczesnej akty-
wacji ustugi mObywatel z ustugg Legitymacja adwokacka

e potwierdzié¢ tozsamos¢ (patrz = 6.1.2).

6.18.3 Sprawdzanie waznosci certyfikatu

Do prawidtowego dziatania Legitymacja poselska niezbedny jest wazny Certyfikat wy-
dany dla ustugi mObywatel.

Sprawdzenie waznosci Certyfikatu obywa sie przy kazdorazowym wejsciu uzytkownika
w ustuge Legitymacja poselska. Jesli Certyfikat jest niewazny — nie jest mozliwe skorzy-
stanie z ustugi.

W przypadku zastrzezenia lub uniewaznienia Certyfikatu, ustuga Legitymacja poselska
bedzie musiata by¢ ponownie aktywowana.
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7. Funkcje dostepne w ramach ustugi mObywatel

7.1. Okazanie tozsamosci w Aplikacji

Uzytkownik moze okazaé drugiej osobie swoje dane osobowe na ekranie urzadzenia
mobilnego, ktérym sie postuguje. Funkcja dostepna jest po wybraniu ikony ustugi mO-
bywatel z ekranu startowego Aplikacji.

Ponizej przedstawiono ekran prezentacji danych Ustugi mObywatel:

_ _

4 mObywatel
IMIONA
NAZWISKO
Nazwiska
00000000000
i peE
DD.MM.RRRR
P Data urodzenia
@ Dokument wainy do dnia DD.MM RRRR
DD.MM.RRRR (GG.MM.S8)
NE DOWODU OSOBISTEGO
ABC123123
Numer dowodu osobistego
< i
Prnka -

Podstawowy zakres prezentow;mych danych:

e zdjecie

e imiona

® nazwisko

e PESEL

e data urodzenia

e informacja o statusie dokumentu (wazny/niewazny).

Rozszerzony zakres prezentowanych danych:

e numer dowodu osobistego

e organ wydajgcy dowdd osobisty
e data waznosci dowodu osobistego
¢ nazwisko rodowe

e pted

® imie ojca

e nazwisko rodowe ojca

e imie matki

e nazwisko rodowe matki

® miejsce urodzenia

e kraj urodzenia
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e obywatelstwo
e adres zameldowania
e data zameldowania.

7.2. Przekaz

7.2.1. Przekazanie danych do instytucji lub firmy

Uzytkownik moze przekazac online swoje dane podmiotom publicznym lub prywatnym
(instytucji) w celu skorzystania z oferowanych przez nie ustug.

Przekazanie danych odbywa sie tylko do zweryfikowanych w systemie mObywatel in-
stytuciji.

Aby przekazac dane do instytucji nalezy:

e uruchomic Aplikacje
e wybrac funkcje znajdujgca sie w lewym dolnym rogu ekranu (z symbolem kodu QR)
e zeskanowacé kod QR

e potwierdzi¢ przekazanie danych wskazanej instytucji

Po przekazaniu danych Uzytkownika do instytucji pojawia sie komunikat o jego wyniku.
Operacje wykonywane podczas przekazywania danych sg szyfrowane kryptograficzne,
co gwarantuje bezpieczenstwo procesu.

7.2.2. Przekazanie danych osobie weryfikujacej tozsamos¢

Aby przekazaé dane osobie weryfikujgcej Twojg tozsamos¢ w ramach ustugi mObywatel
nalezy:

e uruchomi¢ Ustuge mObywatel

e wybrac funkcje ,Przekaz”, a nastepnie wybraé ,Przekaz dane Osobie weryfikujacej
Twojg tozsamos¢”

e zaakceptowac przekazanie danych

e na ekranie urzgdzenia wyswietli sie kod QR — nalezy go udostepni¢ osobie weryfi-
kujacej Twojg tozsamos¢ do zeskanowania

e wyswietli sie komunikat z prosbg o potwierdzenie celu pobrania danych.

Aplikacja przekaze dane do mWeryfikatora — imiona i nazwisko oraz zdjecie w niskiej
rozdzielczosci. Wyswietli sie rowniez status Certyfikatu, ktéry gwarantuje bezpieczen-
stwo i aktualno$é danych. Wyswietlone dane mozna dodatkowo zweryfikowaé online.

Przy wymianie danych pomiedzy réznymi systemami operacyjnymi Aplikacja moze po-
prosié¢ réwniez o zeskanowanie kodu wyswietlonego na urzadzeniu z mWeryfikatorem,
a nastepnie o zeskanowanie serii kodéw QR.

Aplikacja, zaleznie od rodzaju systemu operacyjnego uzywanego na urzgdzeniu weryfi-
kowanym i urzagdzeniu weryfikujagcym, dobierze odpowiednig metode przekazania da-
nych.
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a) w przypadku przekazania danych pomiedzy urzadzeniami z systemem Android:
Bluetooth.

b) w przypadku przekazania danych pomiedzy urzadzeniami z systemem iOS: Bluet-
ooth i/lub Wi-Fi.

c) w przypadku przekazania danych pomiedzy urzadzeniami z systemami Android i
iOS: seria kodéw QR.

Aplikacja mObywatel przekaze dane do mWeryfikatora.
7.3. Aktualizuj
Funkcja Aktualizuj umozliwia pobranie aktualnych danych Uzytkownika.

Aktualizowanie odbywa sie na podstawie pobrania danych (logowania sie) z wykorzy-
staniem wydanego wczesniej Certyfikatu ustugi mObywatel.
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8. Funkcje dostepne w ramach ustugi mPojazd

8.1. Sprawdzanie danych pojazdu

Z ustugi mogg korzystac osoby, ktére sg wtascicielami lub wspétwiascicielami pojazdow
(osoby zarejestrowane w bazie Centralnej Ewidencji Pojazdéw).

Wiasciciel lub wspétwtasciciel pojazdu moze sprawdzi¢ dane pojazdu, jak widoczne na
zdjeciu ponizej.

' 4 mPojazd: WHDBGOTS l

WND 86075
MWDPBOSDD22169425LVC

201 dni

89 dni

do 30123001

172 206 km

22042021

Stacja Kontroll Pojazdéw
Warszawa

Informacje o ubezpieczeniu

Karta Pojazdu

O
Pa

=

Ustuga mPojazd wyswietla informacje o terminie waznosci ubezpieczenia OC i badania
technicznego pojazdu. Pokazuje przypomnienia 30 dni przed koricem terminu ich waz-
nosci. W przypadku niewaznych danych dotyczgcych badania technicznego lub ubez-
pieczenia OC, funkcja ,,Aktualizuj” pozwala na zaktualizowanie danych.

< mPojazd: WND86075

viedel

O Aktualizuj

Informacje o ubezpieczeniu ~
Karta Pojazdu ~
& o <
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Zakres prezentowanych danych:
Gtéwny ekran:

e marka pojazdu

e model pojazdu

e rodzaj

e rok produkgji

® humer rejestracyjny

e nrVIN

e badanie techniczne wazne jeszcze przez
¢ badanie techniczne wazne do

e ubezpieczenie OC wazne jeszcze przez
e ubezpieczenie OC wazne do

e stan licznika (ostatni wprowadzony)

e data wprowadzenia stanu licznika

e podmiot wprowadzajacy stan licznika. Informacje o ubezpieczeniu:
e nazwa ubezpieczyciela

e rodzaj ubezpieczenia

e seria i numer polisy

e data zawarcia umowy ubezpieczenia

e data poczatku okresu ubezpieczenia

e data korica okresu ubezpieczenia.

Karta pojazdu:

e seria i numer dokumentu
e typ dokumentu

e czy wtdrnik

e data wydania dokumentu
e data waznosci dokumentu
e nazwa organu wydajgcego.

Dowdd rejestracyjny:

e seria i numer dokumentu
e typ dokumentu

e czy wtdrnik

e data wydania dokumentu
e data waznosci dokumentu
e nazwa organu wydajacego.

Szczegodty pojazdu:

e marka pojazdu
°* typ
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e model pojazdu

e rodzaj

e podrodzaj

e kategoria pojazdu

e rok produkgji

e data pierwszej rejestracji

e nrVIN

® przeznaczenie

e pochodzenie pojazdu

® sposob produkcji pojazdu

e wybity nr identyfikacyjny

e tabliczka znamionowa

e numer $wiadectwa homologacji typu pojazdu
e zamontowany hak

e pojemnos¢ skokowa silnika,

e maksymalna moc netto silnika

e stosunek mocy do masy wtasnej (w kW/kg); dotyczy motocykli i motorowerdéw
¢ rodzaj paliwa

e rodzaj pierwszego paliwa alternatywnego

e rodzaj drugiego paliwa alternatywnego

e Srednie zuzycie paliwa

e Srednie zuzycie paliwa wg. WLTP

¢ indywidualne poziomy emisji CO2

¢ indywidulane poziomy emisji CO2 wg. WLTP
e zamontowany katalizator/pochtfaniacz

® masa wfasna

e dopuszczalna masa catkowita

e maksymalna masa catkowita pojazdu

e dopuszczalna tadownos¢

e dopuszczalna masa catkowita zespotu pojazdéw
e maksymalna masa catkowita ciggnietej przyczepy z hamulcem
e maksymalna masa catkowita ciggnietej przyczepy bez hamulca
e liczba miejsc ogdtem

e liczba miejsc stojgcych

e liczba miejsc siedzgcych

e liczba osi

e rozstaw osi

e najwiekszy dopuszczalny nacisk osi

e minimalny rozstaw kot

e maksymalny rozstaw kot

e Sredni rozstaw kot.
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8.2. Przekaz

Po kliknieciu na funkcje , Przekaz” generowany jest w Aplikacji kod QR, ktéry umozliwia
innym aplikacjom odczytanie nastepujgcych danych:

e marka

e model pojazdu

® nhumer rejestracyjny

e nrVIN

e rok produkgji

e pojemnos¢ skokowa silnika

e maksymalna moc netto silnika

e imie pierwsze

e imie drugie

® nazwisko

e PESEL

e adres zamieszkania - kod pocztowy
e adres zamieszkania - nazwa miejscowosci
e adres zamieszkania - ulica cecha

e adres zamieszkania - nazwa ulicy

e adres zamieszkania - numer domu
e adres zamieszkania - numer lokalu.

8.3. Pojazdy

Funkcja Pojazdy pozwala na przejscie do listy pojazdéw, ktorych Uzytkownik jest wta-
Scicielem lub wspétwtascicielem oraz wybranie pojazdu.
Po wyborze pojazdu Uzytkownik moze:

e sprawdzi¢ dane pojazdu
e wroci¢ do listy pojazdéw poprzez klikniecie ikony pojazdu w dolnym menu

e wrdci¢ do poprzedniego ekranu klikajgc strzatke € w lewym gdérnym rogu ekranu.

Po wyjsciu z Aplikacji i ponownym uruchomieniu ustugi mPojazd, na pierwszym ekranie
zawsze pojawi sie ostatnio przeglgdany pojazd.

8.4. Aktualizuj

Funkcja Aktualizuj umozliwia pobranie aktualnych danych Uzytkownika.
Aktualizacja odbywa sie na podstawie pobrania danych (logowania sie) z wykorzysta-
niem wydanego wczesniej Certyfikatu ustugi mObywatel.
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9. Funkcje dostepne w ramach ustugi mPrawo Jazdy

9.1. Sprawdzenie danych kierowcy

Na ekranie gtdwnym mPrawa Jazdy znajdujg sie nastepujgce dane dotyczgce kierowcy:

e imiona

® nazwisko

e data i miejsce urodzenia

e numer PESEL

e zdjecie pochodzace z ustugi mObywatel

e kategorie posiadanych uprawnien

e informacja o dacie waznosci dokumentu lub jego niewaznosci

e numer dokumentu zapisany z pominieciem znaku ,,/” (widocznego na numerze tra-
dycyjnego prawa jazdy).

Ponizej w sekcji ,Dane prawa jazdy” znajduja sie:

e status blankietu tradycyjnego prawa jazdy
e numer blankietu tradycyjnego prawa jazdy
e data wydania tradycyjnego prawa jazdy

e data waznosci prawa jazdy

e nazwa organu wydajgcego prawo jazdy.

W sekcji ,,Kategorie” znajduja sie:

e litera powigzana z dang kategorig

e data uzyskania uprawnien w danej kategorii (wazne od)
e data waznosci danej kategorii (wazne do)

e ograniczenia dotyczace danej kategorii.

4 mPrawo Jazdy

IMIONA
NAZWISKO

DOD.MM.RRRR,
MIEJSCOWOSE

ﬂ 00000000000

XIXIX
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9.2. Przekaz

Po kliknieciu na funkcje Przekaz w Aplikacji generowany jest kod QR, ktéry umozliwia
przekazanie danych do mWeryfikatora w celu kryptograficznego zweryfikowania.

9.3. Aktualizuj
Funkcja Aktualizuj umozliwia pobranie aktualnych danych Uzytkownika.

Pobranie danych wymaga od Uzytkownika ponownego zalogowania srodkiem identyfi-
kacji elektronicznej wydanym w systemie identyfikacji elektronicznej przytagczonym do
Wezta Krajowego (login.gov.pl).

9.4. Punkty karne

Funkcja Punkty karne umozliwia dostep do aktualnego stanu konta z punktami karnymi

oraz do informacji o ich przyznaniu.
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10. Funkcje dostepne w ramach ustugi Punkty karne

Dostep do ustugi mozliwy jest po dodaniu do Aplikacji dokumentu mPrawo Jazdy. Logowanie
w ustudze odbywa sie na podstawie wczes$niej wydanego Certyfikatu dla ustugi mObywatel.

Dezaktywacja ustugi nastepuje poprzez dezaktywowanie dokumentu mPrawo Jazdy.

Ustuga zapewnia dostep do aktualnego stanu konta z punktami karnymi oraz do informacji o

szczegotach ich naliczenia.

I

£ Punkty karne

8 punktéw karmych

Pozoswaio tezdni ]

Mandat Karny
Policja

22.06.201917:47

.ﬁ
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11. Funkcje dostepne w ramach Matopolskiej Karty Aglomeracyjnej

11.1. Przegladanie biletéw/okazanie biletéw

Po aktywowaniu ustugi Matopolska Karta Aglomeracyjna i wybraniu na ekranie

gtéwnym aplikacji mObywatel ikony podpisanej Matopolska Karta Aglomeracyjna, au-
tomatycznie pobierana jest lista biletow przypisanych do Uzytkownika aplikacji. Po wy-
braniu danego biletu wyswietlany jest kod QR oraz informacje dotyczace biletu.

W przypadku posiadania jednego biletu zamiast listy biletéw wyswietlany jest wskaza-
ny bilet.
Aplikacja mObywatel oferuje wytgcznie mozliwosé wyswietlenia wczeéniej zakupionego

biletu. Aplikacja nie umozliwia zakupu biletu.

( Matopelska Karta Aglomeracyjna < Matopolska Karta Aglomeracyjna

Koleje Malopolskie W

Ewa Koziot

Komunikacja Miejska b4
) :
N Szybka Kolej Aglomeracyjna W |

Strona odéwiezy sig za: 00:30

Wazny ad: wazny do:
11.03.2021 10.04.2021
Miesigezny
Bilet na jedna linie

f=X 1]

50%- Studenci

Strona odéwiezy sie za: 00:10

11.2. Przejscie do ustugi mObywatel

Z ustugi Matopolska Karta Aglomeracyjna mozna przej$é do ustugi mObywatel. W tym
celu nalezy wybra¢ ikone mObywatel dostepng w dolnym menu.

)

11.3. Usuniecie ustugi Matopolska Karta Aglomeracyjna

Aby usungc ustuge Matopolska Karta Aglomeracyjna z aplikacji mObywatel nalezy wy-
bra¢ ikone kosza na $mieci dostepng w dolnym menu.

S
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12. Funkcje dostepne w ramach ustugi eRecepta

12.1. Przegladanie niezrealizowanych recept

Po utworzeniu konta w Internetowym Koncie Pacjenta, Aplikacja automatycznie pobie-
ra liste niezrealizowanych recept. Na poczatku wyswietlane sg recepty witasciciela
ustugi mObywatel, a nastepnie recepty jego podopiecznych oraz osdb, ktére udzielity
mu petnomocnictwa. Udzielenie petnomocnictwa mozliwe jest z wykorzystaniem funk-
cjonalnosci m.in. udostepnianych z poziomu Internetowego Konta Pacjenta.

RECEPTA Z DNIA
12.06.2019r.

WYSTAWIL
lek. Anna Nowakowska

Fundusze Europejskie
Polska Cyfrow:

CSIOZO

12.2. Realizowanie recept

Wybranie konkretnej recepty powoduje pobranie szczegétéw danej recepty i jej wy-
Swietlenie w Aplikacji. Po wyborze recepty, Aplikacja wyswietli jej dane

szczegbdtowe, w tym informacje o lekach i statusie recepty.

o Wyswietlenie szczegdtow recepty daje mozliwosé jej realizacji online na dwa moz-
liwe sposoby:

e podanie numeru PESEL osoby, na ktdrg wystawiona zostata recepta wraz z kodem
wyswietlonym pod kodem QR

e zeskanowanie przez pracownika apteki kodu QR.

W przypadku gdy apteka nie ma potgczenia online z system P1 eZdrowie, mozliwe jest
zrealizowanie recepty w trybie offline. W tym celu nalezy uzy¢ funkcji ,,Pobierz PDF”,
ktdra umozliwia pobranie wydruku informacyjnego zawierajgcego kod, po zeskanowa-
niu ktorego pracownik apteki bedzie posiadat wszystkie niezbedne informacje umozli-
wiajace realizacje recepty.
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13. Funkcje dostepne w ramach ustugi mLegitymacja szkolna

13.1. Okazanie mLegitymacji szkolnej

Uzytkownik moze okazac drugiej osobie swoje dane osobowe na ekranie swojego
urzadzenia mobilnego. Funkcja dostepna jest po wybraniu z ekranu startowego Aplika-
cji ikony ustugi mLegitymacja szkolna.

Legitymacja szkolna Legitymacja szkolnia

Nrlegitymac]: 653998 Wydana 03.09.2015 Nrlegitymaci: 653008 Wydane 03.09.2015
Ewa
LGEIELE]
[ Uczennica |
Data urodzenia
06.03.2008
prsel
08270610455

Nazwa i adres szkoty “

912:35

Pasin da ulgowych praejazdow drodkami
iorowega kolejowego | autobusowego

13.2. Przekaz

W ramach ustugi mLegitymacja szkolna mozliwe jest wtgczenie przekazania danych
uzytkownikowi mWeryfikatora. Aby przekazac dane uzytkownikowi mWeryfikatora, na-
lezy:

e uruchomi¢ ustuge mlLegitymacja szkolna

e wybrac funkcje Przekaz

e przekazaé do zeskanowania uzytkownikowi mWeryfikatora kod QR, ktory wyswietli
sie na ekranie urzadzenia.

Uzytkownik mWeryfikatora zobaczy na swoim urzgdzeniu dane Uzytkownika mLegity-
macja szkolna — imiona i nazwisko oraz zdjecie w niskiej rozdzielczosci, a takze date
weryfikacji. Moze tez sprawdzi¢ aktualno$é Certyfikatu ustugi mLegitymacja szkolna
online.

13.3. Historia
Wszystkie przypadki przekazania danych uzytkownikowi mWeryfikatora sg zapisane w
Historii.
Funkcja Historia pozwala na zapoznanie sie z historig weryfikacji danych osobowych za

pomocg mWeryfikatora, zawierajgcg wytgcznie identyfikator uzytkownika mWeryfika-
tor oraz date i czas przekazania danych.

Funkcja Historia przechowuje dane, o ktérych mowa powyzej, przez okres jednego (1)
roku od daty ich zapisania.
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14. Funkcje dostepne w ramach ustugi mLegitymacja studencka

14.1. Okazanie mLegitymacji studenckiej
Uzytkownik moze okazac drugiej osobie swoje dane osobowe na ekranie swojego
urzadzenia mobilnego. Funkcja dostepna jest po wybraniu z ekranu startowego
Aplikacji ikony ustugi mLegitymacja studencka.

Legitymacja studencka

*7 Y RzeczospoLITA 771 RzeczpospoLITA

Wydana 04.10.2015 Nralburmu: 653998 Wyclana 04.10.2015

© Niewazna "

Nazwa uczelni = Nazwa uczelni %

Cras okazania 18.04.2019 12:35
SO% Uigipray prasf

Cras okazania: 16.04.2019 12:35
50% ulgiprey p

da

Komuni 2 do 2
rzystania - da ukariezenia 26 roku 2ycia -2 ulgawych Korzysiania - da kariezenia 26 raku 2ycia -z ulgowych
prasisadou érodkami publicznego ransporty zhiorowego prejazdéw Srodkami publicznego transporty zblorowega

przepisiw przepiscw

< i 0] < i o
- e ol

14.2. Przekaz

W ramach ustugi mLegitymacja studencka mozliwe jest wtgczenie przekazania danych
uzytkownikowi mWeryfikatora. Aby przekaza¢ dane uzytkownikowi mWeryfikatora na-
lezy:

e uruchomi¢ ustuge mlLegitymacja studencka

e wybrac funkcje Przekaz

e przekazaé do zeskanowania uzytkownikowi mWeryfikatora kod QR, ktory wyswietli
sie na ekranie urzgdzenia.

Uzytkownik mWeryfikatora zobaczy na swoim urzgdzeniu dane Uzytkownika Aplika-
cji— imiona i nazwisko oraz zdjecie w niskiej rozdzielczosci, a takze date weryfikacji.
Moze tez sprawdzic¢ aktualnos¢ Certyfikatu mLegitymacja studencka online.

14.3. Historia
Wszystkie przypadki przekazania danych uzytkownikowi mWeryfikatora sg zapisane w
Historii.
Funkcja Historia pozwala na zapoznanie sie z historig weryfikacji danych osobowych za

pomocg mWeryfikatora, zawierajgcg wytgcznie identyfikator uzytkownika

mWeryfikator oraz date i czas przekazania danych. Funkcja Historia przechowuje dane,
o ktérych mowa powyzej, przez okres jednego (1) roku od daty ich zapisania.
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15. Funkcje dostepne w ramach ustugi Bilkom — bilety kolejowe

4 Bilkom - bilety kolejowe @
B Mojo podroze

Aktualne podréie pokas bilety archiwalng 3
M pontodziatek 03.05.2021 *
Lodi Kaliska Gdarisk GI.

15:45 > anss

Beuame il | @ TKas00 88

15.1. Przegladanie biletéw/okz;zanie biletow 7

Po aktywowaniu ustugi Bilkom - bilety kolejowe i wybraniu na ekranie gtéwnym aplika-

cji mObywatel ikony podpisanej Bilkom - bilety kolejowe, automatycznie pobierana
jest lista przejazddw, na ktore zostaty zakupione bilety. Po wybraniu podrézy, pojawi
sie ekran z biletami zakupionymi dla wybranej trasy.

15.2. Przejscie do ustugi mObywatel
Z ustugi Bilkom mozna przej$¢ do ustugi mObywatel. W tym celu nalezy wybrac ikone
mObywatel dostepng w dolnym menu.

15.3. Usuniecie ustugi Bilkom — bilety kolejowe

Aby usungc ustuge Bilkom — bilety kolejowe z aplikacji mObywatel nalezy przytrzymac
ikone ustugi na pulpicie a nastepnie wybrac¢ opcje Usun dokument.
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16. Funkcje dostepne w ramach Karty Duzej Rodziny

16.1. Okazanie danych

Uzytkownik moze okazac innej osobie Karte Duzej Rodziny oraz kod QR na ekranie
swojego urzgdzenia mobilnego. Funkcja dostepna jest po uruchomieniu Aplikacji i po
wybraniu ,Karta Duzej Rodziny”.

Na ekranie gtdwnym Karty Duzej Rodziny znajdujg sie nastepujgce dane dotyczace po-
siadacza Karty Duzej Rodziny:

e imiona

® nazwisko

e numer PESEL

e zdjecie pochodzace z ustugi mObywatel

¢ nazwa dokumentu (ustugi)

e nr karty

e informacja o dacie waznosci dokumentu lub jego niewaznosci
¢ kod QR.

4 Karta Duej Redziny

IMIONA
NAZWISKD

00000000000

ﬂ 00000000000

{ W ) Dokument watny do DOMMARRR

DOMM.RRAR [GG:MM:55)

16.2. Przekaz

Uzytkownik moze przekazaé online swoje dane podmiotom publicznym lub prywatnym
(instytucji) w celu skorzystania z oferowanych przez nie ustug.

Przekazanie danych odbywa sie tylko do zweryfikowanych w systemie mObywatel in-
stytucji.

16.3. Przekazanie danych osobie weryfikujacej tozsamos¢

Po kliknieciu na funkcje Przekaz w Aplikacji generowany jest kod QR, ktéry umozliwia
przekazanie do mWeryfikatora danych Uzytkownika Karty Duzej Rodziny oraz danych
Karty Duzej Rodziny pozostatych cztonkdow rodziny w celu kryptograficznego zweryfi-
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kowania.

Uzytkownik wybiera w Karcie Duzej Rodziny osoby, ktérych dane chce przekaza¢ do
mWeryfikatora.

< Przekazywanie danych

Wybierz osobe, kiore] dane cheesz przekazaé
do aplikacji mWeryfikator.

Moje dane >
Anna Nowak-Kowalska >
Jan Nowak-Kowalski >
Klara Nowak-Kowalska >

\o—

Do mWeryfikatora przekazywéne s3 nastepujqée dane w celu potwierdzenia ich auten-
tycznosci:

e zdjecie
e imiona
® nazwisko
e nr karty.

<
Przekazywanie danych Przekazywanie danych
cztonka rodziny
« Zdjecie (Anna Nowak-Kolwaska)
+ Imiona + Imiona
+ Nazwisko * Nazwisko
* Nrkarty * Nrkarty
do do
Aplikacji mWeryfikator Aplikacji mWeryfikator
w celu potwierdzenia ich autentycznosci w celu potwierdzenia ich autentycznosel.
Anuluj Anuluj

16.4. mObywatel - -

Ikona mObywatel w menu na dole ekranu pozwala na wyswietlenie ustugi mObywatel

w celu potwierdzenia swoich danych.
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16.5. Moi Bliscy

Funkcja Moi Bliscy umozliwia wyswietlanie elektronicznych Kart Duzej Rodziny oséb
powigzanych, przez ktére rozumie sie osoby wskazane na wniosku o przyznanie Karty
Duzej Rodziny jako cztonkowie rodziny Uzytkownika i zarejestrowane przez wdijta,
burmistrza lub prezydenta miasta w SI KDR w sposéb umozliwiajacy wyswietlanie przez
rodzica/matzonka rodzica kart cztonkéw rodziny.

(TN (EEE—

% Moi bliscy X Anna Nowak-Kowalska
Nastepna kart
Anna Nowak-Kowalska
ANNA
Jan Nowak-Kowalski > NOWAK:
-KOWALSKA
Klara Nowak-Kowalska > 870431910010
Nr PESEL
8799176338910283
Hr karty
‘5'
i %)
|
() oakumentwey dorin 8102021
Jokument wazny do dnia
N
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17.

Funkcje dostepne w ramach ustugi Unijny Certyfikat COVID

17.1. Przegladanie certyfikatow

Po aktywowaniu ustugi Unijny Certyfikat COVID i wybraniu na ekranie gtéwnym Aplika-
cji mObywatel ikony podpisanej Unijny Certyfikat COVID, automatycznie pobierana jest
lista certyfikatow przypisanych do danego Uzytkownika Aplikacji (zaktadka , Osobiste”).

Jezeli Uzytkownik nie posiada certyfikatdw dotyczacych COVID-19, na ekranie pojawi
sie komunikat o braku certyfikatow dotyczacych COVID-19. (Jezeli zostates/as niedaw-
no zaszczepiony/a i certyfikat sie nie wyswietla, wybierz ,,Aktualizuj dane” na dole
ekranu.)

Jezeli Uzytkownik posiada tylko jeden certyfikat (jedno zaswiadczenie o szczepieniu
przeciwko wirusowi SARS-CoV-2 i/lub uzyskat negatywny wyniku testu na obecnosé wi-
rusa SARS-Cov-2 i/lub informacje o przejsciu choroby COVID-19), po wybraniu z ekranu
gtéwnego Aplikacji kafelka Unijny Certyfikat COVID, zobaczy od razu ekran z kodem QR
danego certyfikatu.

Jezeli Uzytkownik posiada wiele certyfikatéw, najnowszy dostepny certyfikat zostanie
wyswietlony na gorze listy dostepnych certyfikatow.

< Unijny Certyfikat Cavid

Daohiste Daici

Unijny Certyfikat Covid

Certyfikat szczepienia

Centyfikat ozdrowienia

Certyfikat testu

Zaktadka ,,Dzieci”: ustuga Unijny Certyfikat COVID umozliwia pobranie przez
Uzytkownika Unijnych Certyfikatow COVID jego podopiecznych. Lista dostepnych cer-
tyfikatow uwzglednia wytgcznie podopiecznych (niepetnoletnich i/lub uczacych sie)
przypisanych do ubezpieczenia zdrowotnego Uzytkownika Aplikacji.

Jezeli podopieczny/a Uzytkownika nie posiada certyfikatow dotyczgcych COVID-19, na
ekranie pojawi sie komunikat o braku certyfikatow dotyczgacych COVID-19.

Jezeli podopieczny/a Uzytkownika posiada wiele certyfikatow, najnowszy dostepny
certyfikat zostanie wyswietlony na gérze listy dostepnych certyfikatéw.
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17.2.

Prezentacja kodu QR

Po wybraniu danego certyfikatu, na ekranie znajduja sie nastepujgce dane:

¢ nazwa dokumentu (ustugi)

e zdjecie pochodzace z ustugi mObywatel

e imie (imiona)

® nazwisko

e data urodzenia

e unikalny identyfikator certyfikatu

e kod QR zawierajacy zaszyfrowane dane przekazane z systemu SI CEZ/IKP
¢ informacja o waznosci kodu QR.

Dane dodatkowe znajduja sie w rozwijanej liscie:

Dane zawarte w certyfikacie potwierdzajgcym szczepienie ochronne przeciw COVID-
19:

e rodzaj certyfikatu

e nazwa choroby lub czynnika chorobotwdrczego: COVID-19 (co oznacza réwniez
SARS-CoV-2 lub jeden z jego wariantéw)

e szczepionka / profilaktyka

e produkt leczniczy

e producent dopuszczajacy szczepionke do obrotu

e liczba w serii szczepien / dawek

e data szczepienia, wskazujgca date ostatniej otrzymanej dawki

e panistwo cztonkowskie

e wystawca certyfikatu.

Dane zawarte w certyfikacie zawierajgcym wynik testu na obecnos$é wirusa SARS-Cov-

2:

e rodzaj certyfikatu

e nazwa choroby lub czynnika chorobotwdrczego: COVID-19 (co oznacza réwniez
SARS-CoV-2 lub jeden z jego wariantéw)

e rodzaj testu

e nazwa testu (opcjonalnie w przypadku testu NAAT)

e producent testu (nieobowigzkowo w przypadku testu NAAT)

e data i godzina pobrania prébki do badan

e wynik testu

e osrodek testowy lub placéwka (nieobowigzkowe w przypadku szybkiego testu an-
tygenowego)

e panstwo cztonkowskie

e wystawca certyfikatu.

Dane zawarte w certyfikacie krajowym zawierajacym wynik testu na obecnos¢ wirusa
SARS-Cov-2:
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e rodzaj certyfikatu

e nazwa choroby lub czynnika chorobotwérczego: COVID-19 (co oznacza rowniez
SARS-CoV-2 lub jeden z jego wariantow)

e data pierwszego pozytywnego testu

e data, od ktérej jest wazny certyfikat

e panstwo cztonkowskie

e wystaweca certyfikatu.

Dane zawarte w potwierdzeniu przebycia choroby COVID-19:

e rodzaj certyfikatu

e nazwa choroby lub czynnika chorobotwérczego, z ktérego obywatel wyzdrowiat:
COVID-19 (czyli réwniez SARS-CoV-2 lub jeden z jego wariantéw)

e data pierwszego pozytywnego testu

e certyfikat wazny od

e panstwo cztonkowskie, w ktérym wykonano test

e wystawca certyfikatu.

< Unijny Certyfikat Covid
rel Uniiny Certyfikat Covid
KOO
Unikainy identyfisator c

¥ it
IMIONA i
NAZWISKO Kilk, aby ukry dane

Nazwisko i imiona

RRRR-MM-DD
Data uradzenia

XXXXKXKEXRXKX
Unikaln certyfikaty

17.3. Funkcje menu dolnego Unijnego Certyfikatu COVID

III

e mObywatel - klikniecie na ikonke ,,mObywatel” pozwala na wyswietlenie Ustugi

mObywatel w celu potwierdzenia swoich danych osobowych

e Aktualizuj - klikniecie na ikonke ,,Aktualizuj” powoduje ponowne pobranie danych
(kodu QR) potwierdzajgcych przyjecie szczepienia wraz z datg jego waznosci i/lub
uzyskania negatywnego wyniku testu na obecnos¢ wirusa SARS-Cov-2 i/lub infor-
macji o przebytej chorobie COVID-19

e English - klikniecie na ikonke ,,English” powoduje zmiane jezyka z jezyka polskiego
na jezyk angielski (i odwrotnie ikonka , Polski”)
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18. Funkcje dostepne w ramach ustugi mLegitymacja Ulgowych Ustug Trans-
portowych

18.1. Okazanie danych

Uzytkownik moze okazac innej osobie mLegitymacje Ulgowych Ustug Transportowych
oraz kod QR na ekranie swojego urzgdzenia mobilnego.

Na ekranie gtéwnym mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych znajdujg sie naste-
pujace dane dotyczace jej posiadacza:

e pierwsze imie Uzytkownika Legitymacji UUT oraz oséb powigzanych

e drugie imie Uzytkownika oraz oséb powigzanych

e nazwisko Uzytkownika oraz oséb powigzanych

e numer PESEL Uzytkownika oraz oséb powigzanych

e wizerunek twarzy Uzytkownika

e seria i numer mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych Uzytkownika oraz
0s6b powigzanych

e Pracodawca

e kategoria Uzytkownika

e klasa wagonu

e status mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych Uzytkownika oraz oséb po-
wigzanych

e informacje na temat Certyfikatu uzytego do wydania danych

e termin waznosci mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych Uzytkownika oraz
0s0b powigzanych.

18.2. Przekaz

W ramach ustugi mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych mozliwe jest przeka-
zanie danych do weryfikacji przy uzyciu mWeryfikatora w postaci kodu QR.

Po wybraniu funkcji Przekaz w Aplikacji generowany jest kod QR, ktdry umozliwia
przekazanie do mWeryfikatora danych Uzytkownika mLegitymacji Ulgowych Ustug
Transportowych oraz danych pozostatych cztonkéw rodziny w celu kryptograficznego
zweryfikowania.

Uzytkownik wybiera w mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych osoby, ktérych
dane chce przekazad.

18.3. Aktualizuj
Funkcja Aktualizuj umozliwia ponowne pobranie danych Uzytkownika przy uzyciu

Certyfikatu lub Certyfikatu Ucznia w przypadku Uzytkownikdw mlLegitymacji szkolne;j.

18.4. Usun
Aby usungc¢ ustuge mlLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych z aplikacji mObywa-
tel nalezy przytrzymac ikone ustugi na pulpicie a nastepnie wybraé opcje Usun doku-
ment.
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Usuniecie mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych nastepuje automatycznie w
przypadku dezaktywacji ustugi mObywatel.

Usuniecie mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych nastepuje automatycznie w
przypadku dezaktywacji Ustugi mLegitymacja szkolna.
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19. Funkcje dostepne w ramach ustugi Legitymacja emeryta-rencisty
19.1. Okazanie danych

Uzytkownik moze okaza¢ drugiej osobie swoje dane osobowe na ekranie swojego

urzgdzenia mobilnego. Funkcja dostepna jest po wybraniu z ekranu startowego Legi-

tymacji emeryta-rencisty.

Na ekranie gtéwnym Legitymacji emeryta-rencisty znajdujg sie nastepujace dane do-

tyczace jej posiadacza:

19.2. Przekaz

e pierwsze imie Uzytkownika;

e drugie imie Uzytkownika;

e nazwisko Uzytkownika;

e numer PESEL Uzytkownika;

e numer Legitymaciji;

e wizerunek twarzy Uzytkownika;
e rodzaj $wiadczenia;

e termin waznosci Legitymacji;

< Legitymacja emeryta-rencisty

IMIONA
Imiona

NAZWISKO

Nazwiisks

FOOOCKXXRXX
Nr PESEL

NAZWA

T Rodzaj dwiadozenia

Dokument wazny do dnia DD MM RRRR
Nr legitymacii: 47/07/E/180108/06

01 stycznia 2023 (17:11:54)

e oznaczenie organu rentowego, ktéry wydat Legitymacje.

¢ T —

< Legitymacja emeryta-rencisty

IMIONA
Imiona

NAZWISKO

Nazwisko

XOOOOOCXXK

Dokument nlewazny
Nr legityma]i: 47/07/Ef180198/06

01 styeznia 2023 (17:11:54)

al Zakdad Ubezpleczert Spotacznych

W ramach ustugi Legitymacja emeryta-rencisty mozliwe jest przekazanie danych do

weryfikacji przy uzyciu mWeryfikatora w postaci kodu QR.

Po wybraniu funkcji Przekaz w Aplikacji generowany jest kod QR, ktory umozliwia

przekazanie do mWeryfikatora danych Uzytkownika Legitymacji emeryta-rencisty w

celu kryptograficznego zweryfikowania.

19.3. Aktualizuj

Funkcja Aktualizuj umozliwia ponowne pobranie danych Uzytkownika przy uzyciu
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Certyfikatu.
19.4. Usun

Aby usuna¢ Legitymacje emeryta-rencisty z aplikacji mObywatel nalezy przytrzymaé
ikone ustugi na pulpicie i wybrac opcje ,,Usun dokument”.

Usuniecie Legitymacji emeryta-rencisty nastepuje automatycznie w przypadku dezak-
tywacji ustugi mObywatel lub ustugi mLegitymacja szkolna.
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20. Funkcje dostepne w ramach ustugi Legitymacja adwokacka
20.1. Okazanie danych

Uzytkownik moze okazaé drugiej osobie swoje dane osobowe na ekranie swojego
urzgdzenia mobilnego. Funkcja dostepna jest po wybraniu z ekranu startowego Legi-
tymacji adwokackie;j.

Na ekranie gtéwnym Legitymacji adwokackiej znajdujg sie nastepujace dane dotyczg-
ce jej posiadacza:

e pierwsze imie Uzytkownika ustugi Legitymacja adwokacka;
e drugie imie Uzytkownika;

e nazwisko Uzytkownika;

e numer PESEL Uzytkownika;

e wizerunek twarzy Uzytkownika;

e numer wpisu na liste adwokatéw/aplikantéw adwokackich;
e data wydania dokumentu

e data waznosci dokumentu

® nazwa izby adwokackiej

e organ wydajgcy legitymacje

e rodzaj uprawnienia.

——

< Legitymacija adwokacka < Legitymacja adwokacka

IMIONA IMIONA
NAZWISKO NAZWISKO

APLIKANT ADWOKACKI ADWOKAT

2000
- 000K ]

NAZWA 1ZBY ADWOKACKIES . NAZWA 1ZBY ADWOKACKIEL

20.2. Przekaz

W ramach ustugi Legitymacja adwokacka mozliwe jest przekazanie danych do weryfika-
cji przy uzyciu mWeryfikatora w postaci kodu QR.

Po wybraniu funkcji Przekaz w Aplikacji generowany jest kod QR, ktdry umozliwia
przekazanie do mWeryfikatora danych Uzytkownika Legitymacji adwokackiej w celu
kryptograficznego zweryfikowania.

20.3. Aktualizuj
Funkcja Aktualizuj umozliwia ponowne pobranie danych Uzytkownika przy uzyciu
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Certyfikatu.
20.4. Usun

Aby usungc Legitymacje adwokacka z aplikacji mObywatel nalezy przytrzymaé ikone
ustugi na pulpicie i wybrac¢ opcje ,,Usun dokument”.

Usuniecie Legitymacji adwokackiej nastepuje automatycznie w przypadku dezaktywacji
ustugi mObywatel.
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21. Funkcje dostepne w ramach ustugi Legitymacja poselska

21.1. Okazanie danych

Uzytkownik moze okazaé drugiej osobie swoje dane osobowe na ekranie swojego
urzgdzenia mobilnego. Funkcja dostepna jest po wybraniu z ekranu startowego Legi-

tymacji poselskie;j.

Na ekranie gtdéwnym Legitymacji poselskiej znajdujg sie nastepujace dane dotyczace

jej posiadacza:

e pierwsze imie Uzytkownika

e drugie imie Uzytkownika

e nazwisko Uzytkownika

e numer PESEL Uzytkownika

e wizerunek twarzy Uzytkownika

e numer i data wydania Legitymacji poselskiej

e numer kadencji Sejmu RP.

7 T——

< Legitymacja Poselska

IMIDNA

NAZWISKD
Nazwiska

DD.MM.RRRR
Dsta viydania

21.2. Przekaz

< Legitymacja Poselska

IMIONA
NAZWISKD
Nazwiska

DD.MM.RRRR
Dats wydanis

W ramach ustugi Legitymacja poselska mozliwe jest przekazanie danych do weryfikacji

przy uzyciu mWeryfikatora w postaci kodu QR.

Po wybraniu funkcji Przekaz w Aplikacji generowany jest kod QR, ktdry umozliwia
przekazanie do mWeryfikatora danych Uzytkownika Legitymacji poselskiej oraz da-
nych w celu kryptograficznego zweryfikowania.

21.3. Aktualizuj

Funkcja Aktualizuj umozliwia ponowne pobranie danych Uzytkownika przy uzyciu

Certyfikatu.

21.4. Usun

Aby usung¢ Legitymacje adwokacka z aplikacji mObywatel nalezy przytrzymac ikone
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ustugi na pulpicie i wybraé opcje ,,Usun dokument”.
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22. Funkcje dostepne w ramach mWeryfikatora

22.1. Sprawdzenie danych
Aby sprawdzi¢ dane Uzytkownika postugujgcego sie Aplikacja:

e Osoba weryfikujgca uruchamia mWeryfikator i wybiera ikone aparatu z ekranu star-
towego

e Uzytkownik Aplikacji wybiera ustuge, w ramach ktérej decyduje sie udostepnic¢ da-
ne do weryfikacji

e Uzytkownik Aplikacji, wybiera funkcje “Przekaz dane” dalej ,,Osobie weryfikujacej
Twoja tozsamos¢”, a nastepnie okazuje wygenerowany kod QR (tylko dla ustugi
mObywatel)

e uzytkownik mWeryfikatora odczytuje udostepniony kod QR

e Uzytkownik Aplikacji potwierdza chec przekazania danych na swoim urzadzeniu
mobilnym

® nawigzywane jest potgczenie pomiedzy urzgdzeniami i nastepuje przekazanie da-
nych do mWeryfikatora. Dane Uzytkownika Aplikacji wyswietlane sg na urzadzeniu
uzytkownika mWeryfikatora.

22.2. Weryfikacja danych ustugi mObywatel

Po prawidtowym zakonczeniu elektronicznej weryfikacji danych Uzytkownika Aplikacji
zadne jego dane nie sg zapisywane na urzadzeniu uzytkownika mWeryfikatora.

Zakres weryfikowanych danych Ustugi mObywatel przedstawiono na ilustracji ponize;j:

4 mWeryfikator

mObywatel

10.03.2021 11:48:30

Dokument potwierdzony online

@ Certyfikat wazny do dnia 28.10.2021

Zweryfikowano dnia 10.03.2021, 11:48:30

Po wyjsciu z ekranu wyswietlania wyswietlone dane sg usuwane z urzgdzenia uzytkownika
mWeryfikatora

22.2.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu
Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi mObywatel

wymaga aktywnego potgczenia internetowego.
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Aby zweryfikowac aktualnos¢ Certyfikatu takiej osoby, nalezy wybrac funkcje Potwierdz
online.

4 mWeryfikator

~

mWeryfikator

mObywatel mObywatel

10.03.202111:48:30 10.03.2021 11:48:30

drh drh

Stanistaw Stanistaw

Nowak - Kowalski Nowak - Kowalski

g Certyfikat wazny do dnia 28.10.2021
‘/) tyieat it oo

Dokument potwierdzony online

@ Certyfikat wany do dnia 28.10.2021

Zweryfikowano dnia 10.03.2021, 11:48:30
PotwierdZ online

Powyzszy przyktad pokazuje dokument przed weryfikacja (po lewej) i po weryfikacji (po
prawej). Przedstawiono pozytywny wynik weryfikacji.

22.2.2 Zakres prezentowanych danych

Przy korzystaniu z funkcji elektronicznej weryfikacji danych osobowych wyswietlane sg
nastepujgce dane Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi mObywatel:

e imie (imiona) i nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci
e data wydania danych

e data i godzina wymiany danych
e status Certyfikatu.

22.3. Weryfikacja danych ustugi mPrawo Jazdy

Po prawidtowym zakonczeniu elektronicznej weryfikacji danych Uzytkownika Aplikacji
zadne jego dane nie sg zapisywane na urzadzeniu mWeryfikatora.

Zakres weryfikowanych danych Ustugi mPrawo Jazdy przedstawiono na ilustracji poni-
zej:
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4 mWeryfikator

mPrawo Jazdy

A= 03675/08/0463

‘ . 14.01.2020 11:48:30

Stanistaw Jan
Kowalski - Nowak
AjB

00.98.91.11A (kat. B); 00.11; 08.12.1; 62. Warszawa

g Dokument wazny do dnia 28.10.2021
\a i

Potwierd? online

Po prawidtowym zakonczeniu elektronicznej weryfikacji danych Uzytkownika Aplikacji
zadne jego dane nie sg zapisywane na urzadzeniu mWeryfikatora.

22.3.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu

Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi mPrawo
Jazdy wymaga aktywnego potgczenia internetowego. Aby zweryfikowaé aktualnosé
Certyfikatu takiej osoby, nalezy wybra¢ funkcje Potwierdz online.

- M’ N ﬁf N

4 mWeryfikator < mWeryfikator & mWeryfikator
mPrawo Jazdy mPrawo Jazdy mPrawo Jazdy
o i "
7 = 03675/08/0463 03675/08/0463 03675/08/0463
. . 14.01,2020 11:48:30 I . 14,01,2020 11:48:30 . . 14.01.2020 11:48:30
Stanistaw Jan Stanislaw Jan Stanistaw Jan
Kowalski - Nowak Kowalski - Nowak Kowalski - Nowak
AlB AlB AlB

00.98.91.11A (kat. BJ; 00.11; 08.12.1; 62. Warszawa 00.98.91.11A (kat. B); 00.11; 08.12; 62. Warszawa 00.98.91.11A (kat. BJ; 00.11; 08.12.1; 62. Warszawa

I Dokument wazny do dnia 28.10.2021
\_/>

Dokument potwierdzony online
@ Dokument wainy do dnia 26.10.2021

;(\ Dokument niewazny

Powyizsze przyktady pokazujg dokument przed weryfikacjg (po lewej) i po weryfikacji.

PotwierdZ online

2Zweryfikowana dnia 14012020, 11:48:30

Na $rodku przedstawiono pozytywny wynik weryfikacji, po prawej dokument niewaz-
ny.
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22.3.2 Zakres prezentowanych danych

Przy korzystaniu z funkcji elektronicznej weryfikacji danych osobowych wyswietlane sg
nastepujgce dane Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi mPrawo Jazdy:

e imie (imiona) i nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci
e data wydania danych

e data i godzina wymiany danych
e status Certyfikatu.

22.4. Weryfikacja danych ustugi mLegitymacja szkolna

22.4.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu

Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi mLegity-
macja szkolna wymaga aktywnego potgczenia internetowego. Aby zweryfikowaé aktu-
alnosc¢ Certyfikatu takiej osoby, nalezy wybraé funkcje Sprawdz (zielona ikona).

< mweryfikator < mWweryfikator < mWeryfikator

Nr legitymadi Wydana .|
N legitymaci: 653998 Wydana: 03.09.2015 N logitymaci 653998 Wydana 03.09.2015 QiITIacH. 653999 Wit R 0000

Ewa Ewa
Kowalska Kowalska

11 lat

Nazwa i adres szkoly v Nazwa i adres szkoly ~ Nazwa i adres szkoly

Weryfikacja on-line Weryfikacja on-line ~ Weryfikacja on-line ~

Sprawdz. czy dokument zostal uniewazniony Sprawd, czy umiewazriony Sprawdi, czy dokument zostat uniewazniony

Powyzszy przyktad pokazuje dokument przed weryfikacjg (po lewej) i po weryfikacji.
Obok przedstawiono wynik weryfikacji pozytywny (po srodku) oraz negatywny - do-
kument uniewazniony (po prawej).

22.4.2 Zakres prezentowanych danych

Przy korzystaniu z funkcji elektronicznej weryfikacji danych osobowych wyswietlane sg
nastepujgce dane Uzytkownika Aplikacji w ramach Ustugi mLegitymacja szkolna:

e imie (imiona) i nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci
e data wydania danych

e status Certyfikatu.
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22.5. Weryfikacja danych ustugi mLegitymacja studencka
22.5.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu

Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi mLegity-
macja studencka wymaga aktywnego potaczenia internetowego.

Aby zweryfikowa¢ aktualnosé¢ Certyfikatu takiej osoby, nalezy wybraé funkcje Sprawdz
(zielona ikona).

14 mweryfikator { mWeryfikator 4 mWeryfikator
Nr alburmu: 653998 Wydana: 04.10.2015 Nr alburnu: 653998 Wydana: 04.10.2015 Nr alburnu: 653998

Wydana 04.10.2015

Ewa

Kowalska
l -

Ewa
Kowalska
‘23 lata

® Wazna et

Nazwa uczelni ~ Nazwa uczelni

Nazwa uczelni

Uniwersytet Marii Curie-Skiodowskiej Uniwersytet Marii Curie-Skiodowskiej Uniwersytet Marii Curie-Skiodowskiej

Weryfikacja on-line Weryfikacja on-line

Weryfikacja on-line

Sprawdz, zy dokument zostal uniewazniony Seponict, oty doman Sl et iony
C sprawdt 4

@ 7wertiom

e/ \——— \s—

22.5.2 Zakres prezentowanych danych
Przy korzystaniu z funkcji elektronicznej weryfikacji danych osobowych wyswietlane sg
nastepujace dane Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi mLegitymacja studencka:
e imie (imiona) i nazwisko
e zdjecie o zredukowanej jakosci

e data wydania danych
e status Certyfikatu.

22.6. Weryfikacja ustugi Karta Duzej Rodziny
22.6.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu

Weryfikacja aktualnosci certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach Karty Duzej Rodzi-
ny wymaga aktywnego potgczenia internetowego.

mObywatel ® Kancelaria Prezesa Rady Ministrow e Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa

Strona 71z 101



mObywatel publiczna aplikacja mobilna

Aby zweryfikowac aktualnos¢ Certyfikatu takiej osoby, nalezy wybrac funkcje Sprawdz
(zielona ikona).

'W 7” 7" _!

¢ mWeryfikator < mileryfikatar < mWeryfikator
Karta Duze] Rodziny Karta Dusej Rodziny Karta Duzej Rodziny
erythkomany dokument Silbomy ddiman Weylikowany dokumert

% 8799176338910283 = S799176336910283 z 8799176338910263

i - ) ikl
14.01.202011: \ i T .\ . 14.01.2020 11:48:30

Stanistaw Wierzchostaw Stanisiaw Wierzchoskaw Stanislaw Wierzchoslaw

Mowak-Kowalski Nowak-Kowalski Nowak-Kowalski

zwisko wiska wisko

4 Dokument wazny do dnia 28.10.2021

Dokument potwierdzony online o’ Zweryfikowano dnie 14.07.2020, Dokument patwierdzony online

@ Dokument wainy do dnia 28.10.2021

@ Dokument niewazny
Zweryfikowano dnia 14.01.2020, 11:48:30 | Patwierdz anling Zweryfikowana dnia 14.01.2020, 11:48:30

Powyzszy przyktad pokazuje dokument zweryfikowany (po prawej), dokument zweryfi-

kowany online (na srodku) oraz niewazny - dokument uniewazniony (po lewej).

22.6.2 Zakres prezentowanych danych

Przy korzystaniu z funkcji elektronicznej weryfikacji danych osobowych wyswietlane sg
nastepujace dane Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi Karta Duzej Rodziny:

e zdjecie (tylko w przypadku osoby gtdwnej)
e imie (imiona)

e nazwisko

e nr karty

e data ostatniej aktualizacji dokumentu.

22.7. Weryfikacja danych ustugi mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych

22.7.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu

Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi
mlLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych wymaga aktywnego potaczenia inter-
netowego.
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Aby zweryfikowac aktualnos¢ Certyfikatu takiej osoby, nalezy wybraé funkcje Po-
twierdz online.

& mWeryfikator < mWeryfikator < mWweryfikator

mLegitymacja UUT mLegitymacja UUT mlegitymacja UUT

Vieryfikowary dokument Viyilksaiirg daksmsaed Weryfikawany dokument
03675/08/0463
Numer dokummenty

03675/08/0463
Numer dokumentu

‘. . 14,01,2020 11:48:30 .=
Ostatnia aktunlzacja dokumenty

03675/08/0463
Numer dokumentu

zny do dnia 28.10.2021
012020, 11:48:30

@ Dokumef
Dokument potwierdzony online Zueryfkowan dnia 14.01

® Dokument niewazny

Dokument patwierdzony online

@ Dokument wazny do dnia 26.10.2021
Zweryfikowano dnia 14.01.2020, 11:48:30 Potwierd£ online Zweryfikowano dnia 14.01.2020, 11:48:30

22.7.2 Zakres prezentowanych danych

Przy korzystaniu z funkcji elektronicznej weryfikacji danych osobowych wyswietlane sg

nastepujace dane Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi mLegitymacja Ulgowych
Ustug Transportowych:

e imie (imiona) i nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci
e data wydania danych

e status Certyfikatu

e numer dokumentu

e nazwa dokumentu.

22.8. Weryfikacja danych ustugi Legitymacja emeryta-rencisty
22.8.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu

Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi
Legitymacja emeryta-rencisty wymaga aktywnego potaczenia internetowego.

22.8.2 Zakres prezentowanych danych

e imie (imiona) i nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci
e data wydania danych

e status Certyfikatu

e nazwa dokumentu.

22.9. Weryfikacja danych ustugi Legitymacja adwokacka
22.9.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu
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Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi
Legitymacja adwokacka wymaga aktywnego potgczenia internetowego.

22.9.2 Zakres prezentowanych danych

e imie (imiona) i nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci
e data wydania danych

e status Certyfikatu

e nazwa dokumentu.

22.10.Weryfikacja danych ustugi Legitymacja poselska
22.10.1 Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu
Weryfikacja aktualnosci Certyfikatu Uzytkownika Aplikacji w ramach ustugi
Legitymacja poselska wymaga aktywnego potgczenia internetowego.
22.10.2 Zakres prezentowanych danych

e imie (imiona) i nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci
e data wydania danych

e status Certyfikatu

e nazwa dokumentu.
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23. Ochrona prywatnosci i bezpieczeristwo

23.1. Zabezpieczenie hastem lub biometrig z PIN-em

Dostep do danych przechowywanych w Aplikacji mObywatel jest zabezpieczony hastem
ustawianym w procesie jej aktywacji. Hasto musi spetniaé okreslone wymagania (patrz -
5.1.2).

Dodatkowo, Aplikacja mObywatel obstuguje logowanie biometryczne. Ten sposéb logowa-
nia dodatkowo zabezpieczony jest kodem PIN.

23.2. Ochrona danych w telefonie

Dane pobrane i przechowywane w urzadzeniu mobilnym Uzytkownika w procesie aktywa-
cji danej ustugi sg szyfrowane, aby dostep do nich nie byt mozliwy dla oséb trzecich. Dostep
do danych jest mozliwy wytgcznie po podaniu hasta dostepu, ktére jest ustalane w proce-
sie aktywacji Aplikacji.

23.3. Liczba urzadzen

Uzytkownik moze aktywowac ustuge mObywatel i pobra¢ dane z Rejestru Dowodéw Oso-
bistych i rejestru PESEL na jednym urzadzeniu mobilnym.

Uzytkownik moze aktywowac ustuge mLegitymacja szkolna lub ustuge mlLegitymacja stu-
dencka i pobraé dane z Rejestru Legitymac;ji tylko na jednym urzadzeniu mobilnym.

23.4. Retencja przekazanych danych

Aplikacja mObywatel przechowuje dane pozyskane w wyniku funkcji Przekaz dla ustugi
mObywatel przez 30 dni (przekazanie danych z aplikacji mObywatel do drugiej aplikacji
mObywatel). Po uptywie tego czasu Aplikacja automatycznie kasuje dane. Aplikacje mO-
bywatel wydane po listopadzie 2020 roku nie oferuja tej funkgji.

Historia weryfikacji przez mWeryfikatora jest dostepna w Aplikacji przez 12 miesiecy.
mWeryfikator nie umozliwia zapisania danych Uzytkownika Aplikacji, ktorego dane zostaty
zweryfikowane.

23.5. Eksport/import danych, zrzuty ekranu

Poza funkcjami elektronicznego przekazania danych oraz elektronicznej weryfikacji danych
osobowych Aplikacja nie oferuje funkcji eksportu ani importu danych.

Aplikacje mObywatel oraz mWeryfikator dla systemu Android blokujg mozliwos¢ wykony-
wania zrzutéw ekranodw, tzw. screen shot’ow.
23.6. Zakres danych przekazywanych do weryfikacji

Przy wymianie danych z innym Uzytkownikiem, przekazywane jest zdjecie Uzytkownika
Aplikacji o zredukowanej jakosci oraz dodawany jest znak wodny.
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Przy weryfikacji danych przez innego Uzytkownika, ograniczane sg dane przekazywane do
weryfikacji:
Dla ustugi mObywatel:

e imie (imiona)

® nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci. Dla mLegitymacji szkolnej:
e numer legitymacji oraz data jej wydania

e imie (imiona)

e nazwisko Ucznia

e wiek Ucznia

e termin waznosci mLegitymacji szkolnej

® nazwa i adres szkoty

e zdjecie o zredukowanej jakosci. Dla mLegitymacji studenckiej:
e numer legitymacji oraz data jej wydania

e imie (imiona)

e nazwisko Studenta

e wiek Studenta

e termin waznos$ci mLegitymacji studenckiej

® nazwa i adres uczelni

e zdjecie o zredukowanej jakosci. Dla mPrawa Jazdy:
e numer dokumentu

e imie (imiona)

® nazwisko

e wazne kategorie prawa jazdy

e ograniczenia.
Dla Karty Duzej Rodziny:

e zdjecie (tylko dla posiadacza karty)
e imie (imiona)
® nazwisko

e nr karty.
Dla mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych:

e imie (imiona) i nazwisko

e zdjecie o zredukowanej jakosci
e numer dokumentu

¢ nazwa dokumentu.
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23.7. Wezet krajowy

Wezet Krajowy to rozwigzanie organizacyjno-techniczne, o ktérym mowa w art. 21 ust. 2
ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(Dz.U. z 2020 r. poz. 1173), umozliwiajgce uwierzytelnianie uzytkownika systemu telein-
formatycznego, korzystajgcego z ustugi online, z wykorzystaniem srodka identyfikacji elek-
tronicznej wydanego w systemie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do tego wezta
bezposrednio albo za posrednictwem wezta transgranicznego. Autoryzacja Uzytkownika w
Aplikacji wymagana dla uruchomienia ustugi mObywatel i ustugi mPojazd w Aplikacji jest
realizowana w oparciu o srodek identyfikacji elektronicznej wydany w systemie identyfika-

cji elektronicznej przytaczony do Wezta Krajowego (login.gov.pl).

23.8. Zabezpieczenia wizualne
23.8.1 Zabezpieczenia wizualne ustugi mObywatel

Dane ustugi mObywatel w Aplikacji s wysSwietlane wraz z nastepujgcymi zabezpiecze-
niami wizualnymi:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentuja-
cy biato-czerwong flage

e Hologram — element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Status dokumentu — data waznosci dokumentu

e Stan na dzien - data ostatniego pobrania lub aktualizacji danych

e Gilosz — grafika tta ze wzorami prezentujgcymi: pofalowane linie, cyfry, napis RP,
element przypominajgcy geograficzny obrys granic RP

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujacy aktualng date i godzine.

’ ' Data ostatniego

¢ mobywatel pobrania danych
IMIONA

NAZWISKO
ey I Grafika Ha ze wzorami
00000000000 prezentujgcymi: pofalowane
. teree linie, cyfry, napisy RP,
Animowana flaga DDMMRRRR element przypominajacy
B s 5 geograficzny obrys granic RP

Hologram

Status dokumentu
@ ok sty do s B RRR

DD MM RRRR (66 MM.55)

Dynamiczny zegar
z aktualng datg

ABC123123
Humer doweodu arabistogn

s s}
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23.8.2 Zabezpieczenia wizualne ustugi mPrawo Jazdy

Dane ustugi mPrawo Jazdy w Aplikacji sg wyswietlane wraz z nastepujgcymi zabezpie-
czeniami wizualnymi:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) - ruchomy element graficzny, prezentujg-
cy niebieska flage z dwunastoma ztotymi gwiazdami i skrétem ,,PL”

¢ Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

¢ Gilosz - elementy grafiki tta o zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzagdzenia mobilnego (hologram)

e Stan na dzien — data ostatniego pobrania lub aktualizacji danych

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujgcy aktualng date i godzine.

Stan na dzien

WACHMISTROWICZ

28.02.1990,
SIEMIANOWICE-SLASKIE

Element dynamiczny (flaga) .
90022802190 Gilosz

Hologram
A/B/CIE/CE

Dynamiczny zegar

M1765€31

23.8.3 Zabezpieczenia wizualne ustugi mPojazd

Dane ustugi mPojazd w Aplikacji sg wyswietlane wraz z nastepujgcymi zabezpieczenia-
mi wizualnymi:

¢ Hologram — element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej.

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny w ksztatcie
flagi Rzeczpospolitej Polskiej. Potwierdza, ze okazywany dokument prezentowany
jest w Aplikacji.

e Ostatnia aktualizacja — data ostatniego pobrania lub aktualizacji danych.
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Hologram

< mPojuzd: WNDBBOTS l
14 i

Element dynamiczny

Data ostatniej aktualizacji

Powtarzajgcy sie wzar tta

Informacje o ubezpieczeniu -

Karta Pojazdu ~

23.8.4 Zabezpieczenia wizualne ustugi mLegitymacja

Dane ustugi mLegitymacja w Aplikacji s wyswietlane wraz z nastepujgcymi zabezpie-

czeniami wizualnymi:

e Wz6r tta — powtarzajgcy sie wzor tta

e Hologram — element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-

lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej

Polskiej

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny w ksztatcie

flagi Rzeczpospolitej Polskiej. Potwierdza, ze okazywany dokument prezentowany

jest w Aplikacji

e Data wydania — data wydania dokumentu papierowego

¢ Termin waznosci — data, do ktérej dokument bedzie wazny, jesli wczesniej nie zo-

stanie uniewazniony

¢ Czas okazania — data i godzina okazania dokumentu na urzadzeniu mobilnym.

Hologram

Czas okazania

Wydon: 03.09.2015.

Ewa
Kowalska

nerosnass 11 lat
o Wazna s

Nazwa i adres szkoly

Element dynamiczny

Data wydania

Termin waznosci

Powtarzajgcy sig wzdr tla

23.8.5 Zabezpieczenie wizualne ustugi Karta Duzej Rodziny

Dane Karty Duzej Rodziny w Aplikacji sg wyswietlane wraz z nastepujgcymi zabezpie-
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czeniami wizualnymi:

¢ Hologram — element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Status dokumentu — data waznosci dokumentu

e Stan na dzien - data ostatniego pobrania lub aktualizacji danych

¢ Gilosz — elementy grafiki tta o zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od
kata pochylenia urzagdzenia mobilnego (hologram)

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujacy aktualng date i godzine.

' ‘ Data ostatniego pobrania

L 4 Karta Duiej Redziny danych (stan na dzier'!)

IMIDNA
Iifans

NAZWISKD
i
00000000000

m 00000000000
Wty

Hologram Gilosz

Status dokumentu

Dynamiczny zegar

23.8.6 Zabezpieczenie wizualne ustugi Unijny Certyfikat COVID

Dane Unijnego Certyfikatu COVID w Aplikacji sg wyswietlane wraz z nastepujacymi za-
bezpieczeniami wizualnymi:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) - ruchomy element graficzny, prezentuja-
cy niebieska flage z dwunastoma ztotymi gwiazdami i skrétem ,PL”

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujgcy aktualng date i czas w godzinach, minutach i
sekundach, zmieniajgcy sie dynamicznie wraz z biegiem czasu. Potwierdza, ze oka-
zywany dokument prezentowany jest w Aplikacji

e Termin waznosci kodu QR — data, do ktdrej kod bedzie wazny, jesli wczesniej nie-
zostanie uniewazniony.
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< Unijny Certyfkat Covid

Element dynamiczny {flaga)
Ruchomy element graficzny,
prezentujgcy niebieska
flage z dwunastoma
gwiazdami i skrétem “PL"

|
Dynamiczny zegar

Zegar wyswietlajgcy aktualng
date i czas w godzinach,
minutach i sekdunach
zmieniajacy sie dynamicznie

z biegiem czasu. Potwierdza,
ze okazywany dokument
prezentowany jest w aplikacji

Termin waznosci kodu GR
Data do ktérej kod bedzie
wazny, jesli wezesniej

nie zostanie uniewazniony

23.8.7 Zabezpieczenie wizualne ustugi mLegitymacja Ulgowych Ustug Transpor-
towych
Dane mLegitymacji Ulgowych Ustug Transportowych w Aplikacji sg wyswietlane wraz z
nastepujgcymi zabezpieczeniami wizualnymi:

¢ Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Gilosz - elementy grafiki tta 0 zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzadzenia mobilnego (hologram)

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujacy aktualng godzine liczong w godzinach, minu-
tach i sekundach.

Data ostatniego pobrania
mlegitymaciz UUT danyeh {stan na dzier)

IMIGNA

Hologram Gilosz

Status dokumentu

Dynamiczny zegar

23.8.8 Zabezpieczenie wizualne ustugi Legitymacja emeryta-rencisty

Dane Legitymacji emeryta-rencisty w Aplikacji sg wySwietlane wraz z nastepujgcymi
zabezpieczeniami wizualnymi:
e Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentuja-

cy biato-czerwong flage
e Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
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lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Gilosz - elementy grafiki tta 0 zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzadzenia mobilnego (hologram)

e Dynamiczny zegar - zegar pokazujacy aktualng godzine liczong w godzinach, minu-
tach i sekundach

e Data ostatniego pobrania danych - data aktualizacji danych.

' l Data ostatniego

£ Legitymacja emeryta-rencisty pabrania danych

IMIONA
Imiona

NAZWISKO
Mazwisko

HOCOXXXKXXXK
NrPESEL

Animowana flaga
NAZWA

E Rooza Swladozenia
Hologram Grafika tta

Status dokumentu @ e

ment wazny do dnia DD.MM.RRAR
Ef180198/08

01 stycznia 2023 (17:11:54)
Dynamiczny zegar
al Zakiad Ubezpieczer Spolecznych z aktualnq data

23.8.9 Zabezpieczenie wizualne ustugi Legitymacja adwokacka

Dane Legitymacji adwokackiej w Aplikacji sg wyswietlane wraz z nastepujgcymi zabez-
pieczeniami wizualnymi:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentujg-
cy biato-czerwong flage

¢ Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Gilosz - elementy grafiki tta o zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzadzenia mobilnego (hologram)

e Dynamiczny zegar - zegar pokazujgcy aktualng godzine liczong w godzinach, minu-
tach i sekundach

e Data ostatniego pobrania danych - data aktualizacji danych.
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23.8.10 Zabezpieczenie wizualne ustugi Legitymacja poselska
Dane Legitymacji poselskiej w Aplikacji s wyswietlane wraz z nastepujgcymi zabezpie-

czeniami wizualnymi:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentujg-
cy biato-czerwong flage

¢ Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

¢ Gilosz - elementy grafiki tta 0 zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzadzenia mobilnego (hologram

e Dynamiczny zegar - zegar pokazujacy aktualng godzine liczong w godzinach, minu-
tach i sekundach

e Data ostatniego pobrania danych - data aktualizacji danych

e Status dokumentu - data waznosci dokumentu.
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23.9. Certyfikat

Certyfikat jest narzedziem kryptograficznym wykorzystywanym do potwierdzenia integral-
nosci i pochodzenia danych dokumentu elektronicznego.

Wygenerowany dokument jest zaszyfrowany i podpisany certyfikatem Ministra Cyfryzacji,
ktéry potwierdza autentyczno$é dokumentu.

W procesie pobierania danych Uzytkownika, generowany jest dodatkowo jego indywidual-
ny certyfikat, wykorzystywany do uwierzytelniania komunikacji pomiedzy urzgdzeniem
mobilnym a centralnym rejestrem lub Aplikacjg weryfikujgcg autentycznosé dokumentu.
Dla kazdej ustugi wydawany jest osobny Certyfikat.

23.10. mWeryfikator

mWeryfikator jest oprogramowaniem dodatkowym, dzieki ktéremu mozliwe jest, w spo-
sob obiektywny i niezalezny, zweryfikowanie danych przekazywanych przez Aplikacje.

mWeryfikator nie pozwala na weryfikacje poprawnosci kodu na karcie gtéwnej ustugi Karta
Duzej Rodziny.
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24. Metody weryfikacji ustug w Aplikacji

24.1. Metody weryfikacji ogdélne

Sprawdzenie autentycznosci Aplikacji i dostepnych dokumentéw moze byé dokonane z
wykorzystaniem nastepujacych metod weryfikacji:

24.1.1 Weryfikacja wizualna

Weryfikacja wizualna ma na celu sprawdzenie dokumentu elektronicznego w analo-
giczny sposdb jak przy weryfikacji wzrokowej tradycyjnego dokumentu.

Okazanie dokumentu elektronicznego osobie weryfikujgcej dokonywane jest na ekra-
nie urzadzenia mobilnego.

Elementy graficzne dokumentu elektronicznego prezentowanego w Aplikacji podlega-
jace weryfikacji:

e Hologram — element graficzny o kolorystyce zmieniajace;j sie zaleznie od kata po-
chylenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

¢ Element dynamiczny (animowany) - ruchomy element graficzny w ksztatcie flagi
Rzeczpospolitej Polskiej

¢ Data ostatniej aktualizacji lub data okazania dokumentu

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujacy aktualng date i godzine

e Tto — kazdy dokument posiada unikalne tto w postaci znaku wodnego lub jednolitej
grafiki przypisanej do konkretnego dokumentu.

24.1.2 Weryfikacja funkcjonalna

Weryfikacja funkcjonalna ma na celu weryfikacje autentycznosci Aplikacji lub
dokumentéw elektronicznych na podstawie prezentacji funkcjonalnosci Aplikacji. Jest
to dodatkowa weryfikacja, ktdrej nie mozna wykonac przy sprawdzeniu tradycyjnego
dokumentu. Weryfikacja polega na wykonaniu akgji lub na okazanym dokumencie
elektronicznym, np.:

e wybranie funkcji Przekaz w menu dolnym danego dokumentu

e wejscie w menu gorne lub menu dolne

e wprowadzenie waznosci Certyfikatu poprzez wejscie w menu dolne i wybor pozycji
Wydane certyfikaty.

24.1.3 Weryfikacja kryptograficzna

Dokument elektroniczny jest zaszyfrowany i podpisany Certyfikatem systemu mObywa-
tel, ktory potwierdza autentyczno$é dokumentu. Certyfikat jest narzedziem kryptogra-
ficznym, wykorzystywanym do potwierdzenia integralnosci i pochodzenia danych do-
kumentu elektronicznego.

mWeryfikator stuzy do potwierdzenia integralnosci i pochodzenia danych dokumentu
elektronicznego (weryfikacja bez potaczenia internetowego) oraz do sprawdzenia waz-
nosci Certyfikatu (weryfikacja z potgczeniem internetowym).
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Instalacja mWeryfikatora jest bezptatna i nie wymaga posiadania Profilu Zaufanego.
Dane osoby weryfikowanej nie s3 przechowywane w mWeryfikatorze.

mWeryfikator nie pozwala na weryfikacje poprawnosci kodu ustugi Unijny Certyfikat
COVID.

24.2. Ustuga mObywatel
24.2.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentujg-
cy biato-czerwong flage

¢ Hologram — element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Status dokumentu — data waznosci dokumentu

e Stan na dzien - data ostatniego pobrania lub aktualizacji danych

¢ Gilosz — grafika tta ze wzorami prezentujgcymi: pofalowane linie, cyfry, napisy RP,
elementem przypominajgcym geograficzny obrys Polski

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujacy aktualng date i godzine.

’ ' Data ostatniego

& mObywatel pobrania danych

I Grafika tta ze wzorami

IMIONA
Imiana

NAZWISKO
Haznizhe

Q00no0oa0n prezentujgcymi: pofalowane
. L linie, cyfry, napisy RP,
Animowana flaga DO RRRR element przypominajacy
T R geograficzny obrys granic RP
Hologram
Status dokumentu
@ Dokume ity 40 00l B3 RS Dynamiczny zegar

z aktualng datg

DD MM RRRR (G M55

24.2.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:

e wejscie w funkcje Przekaz w dolnym menu, nastepnie wybranie i akceptacja prze-
kazania danych osobie weryfikujgcej Twojg tozsamos$é. Pojawi sie ekran z kodem
QR oraz elementami graficznymi do weryfikacji (hologram i pulsujaca flaga)

e Aktualizacja danych poprzez ponowne zalogowanie Profilem Zaufanym. W dolnym
menu klikniecie Aktualizuj .

e sprawdzenie poprawnosci Certyfikatu poprzez:

o wyjscie z dokumentu
o wybranie menu (w prawym gérnym rogu)
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o wybranie ,,Wydane certyfikaty”
o wybranie aktywnego certyfikatu

Pojawig sie informacje dot. certyfikatu miedzy innymi: Wazny od, Wazny do, Wystaw-
ca: O= Kancelaria Prezesa Rady Ministréw, Status: Wazny/Niewazny.

24.2.3 Weryfikacja kryptograficzna

Weryfikacja kryptograficzna polega na sprawdzeniu integralnosci i pochodzenia danych
(offline) oraz waznosci Certyfikatu (online), przez osobe weryfikujacg, za

pomocg mWeryfikatora (jego instalacja nie wymaga logowania srodkiem identyfikacji
elektronicznej wydanym w systemie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do
Wezta Krajowego (login.gov.pl).

Aby przekazac¢ dane osobie weryfikujgcej nalezy wykonac nastepujgce czynnosci:

e wybranie funkgcji ,Przekaz” w dolnym menu

¢ nastepnie wybranie funkcji ,,Osobie weryfikujgcej Twojg tozsamos¢” i Przekaz
e potwierdzenie celu przekazania danych i ich zakresu

e pokazanie osobie weryfikujgcej kodu QR do zeskanowania

Uzytkownik mWeryfikatora zobaczy na swoim urzgdzeniu dane Obywatela —
imie/imiona i nazwisko oraz zdjecie w niskiej rozdzielczosci, a takze date weryfikacji
(weryfikacja integralnosci i pochodzenia danych). Moze tez sprawdzi¢ waznos¢
Certyfikatu online (z potaczeniem internetowym).

24.3. Dokument elektroniczny mPrawo Jazdy
24.3.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikacji:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) - ruchomy element graficzny, prezentujacy
niebieska flage z dwunastoma ztotymi gwiazdami i skrétem ,,PL”

e Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Gilosz - elementy grafiki tta 0 zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzadzenia mobilnego (hologram)

e Stan na dzien — data ostatniego pobrania lub aktualizacji danych

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujacy aktualng date i godzine.

Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzic¢ jedynie poprzez weryfikacje wizualng,
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych akcji w telefonie.
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24.3.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:

e wejscie w menu gorne lub wybodr funkcji z dolnego menu Przekaz, Aktualizuj, Punk-
ty karne
e sprawdzenie waznosci Certyfikatu poprzez:
wyijscie z dokumentu

O

wybranie menu (w prawym gérnym rogu)
o wybranie ,,Wydane certyfikaty”
o wybranie aktywnego certyfikatu

Pojawig sie informacje dot. certyfikatu miedzy innymi: Wazny od, Wazny do, Wy-
stawca: O= Kancelaria Prezesa Rady Ministréow, Status: Wazny/Niewazny

e Aktualizowanie danych - klikniecie ,,Aktualizuj” w dolnym menu. Funkcja ta wymaga
ponownego zalogowania Srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w systemie iden-
tyfikacji elektronicznej przytaczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl).

24.3.3 Weryfikacja kryptograficzna

Waznos¢ Certyfikatu sprawdzana w ustudze mObywatel (patrz - 21.2.3).

24.4. Dokument elektroniczny mPojazd

24.4.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

e Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentuja-
cy biato-czerwong flage

¢ Data ostatniej aktualizacji — data ostatniego pobrania lub Aktualizowania danych

¢ Znak wodny — jednolita grafika tfa.

Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzic¢ jedynie poprzez weryfikacje wizualng,
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych akcji na urzagdzeniu mobilnym.
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24.4.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;j.:

e wejscie w menu gérne lub jakgkolwiek akcje w menu dolnym Pojazdy, Aktualizuj
Przekaz

e sprawdzenie waznosci Certyfikatu poprzez:

wyjscie z dokumentu

wybranie menu (w prawym gérnym rogu)

o

o wybranie ,Wydane certyfikaty”
o wybranie aktywnego certyfikatu

Pojawig sie informacje dot. certyfikatu miedzy innymi: Wazny od, Wazny do, Wy-

stawca: O= Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Status: Wazny/Niewazny

e Aktualizowanie danych - klikniecie Aktualizuj w dolnym menu. Funkcja ta wymaga
ponownego zalogowania srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w syste-
mie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl).

24.4.3 Weryfikacja kryptograficzna

Waznos¢ Certyfikatu sprawdzana w ustudze mObywatel (patrz > 21.2.3).

24.5. Dokument elektroniczny mLegitymacja szkolna
24.5.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

¢ Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentuja-
cy biato-czerwong flage

e Data wydania legitymacji
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¢ Termin waznosci legitymacji — oznaczenie czy legitymacja jest wazna (kolor zielo-
ny), czy niewazna (kolor czerwony)

e Czas okazania — w formacie DD-MM-RRRR oraz czas podany co do sekundy.

e Powtarzajacy sie wzor tta.

Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzi¢ jedynie poprzez weryfikacje wizualng,
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych akcji na urzagdzeniu mobilnym.

Hologram Element dynamiczny

Data wydania
A lenitymacii 653998 Wyddara 03.09.2015

semosinass 11 lat Termin waznosci

(® Wazna

Czas okazania

Powtarzajgcy sig wzor tha

24.5.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:

e wejscie w funkcje ,,Przekaz” w dolnym menu. Pojawi sie ekran z kodem QR oraz
elementami graficznymi do weryfikacji: hologram i pulsujaca flaga
e rozwiniecie pola ,,Nazwa i adres szkoty” na ekranie gtéwnym mLegitymaciji.

24.5.3 Weryfikacja kryptograficzna

Osoba weryfikujgca sprawdza waznos¢ Certyfikatu za pomocg mWeryfikatora (jego in-
stalacja nie wymaga logowania Srodkiem identyfikacji elektronicznej wydanym w
systemie identyfikacji elektronicznej przytgczonym do Wezta Krajowego (login.gov.pl).
Aby przekazaé dane osobie weryfikujgcej nalezy wykonaé nastepujgce czynnosci:

e wybranie funkgcji ,,Przekaz” w dolnym menu
e pokazanie do zeskanowania kodu QR
e akceptacja zakresu przekazywanych danych uzytkownikowi mWeryfikatora

Uzytkownik mWeryfikatora zobaczy na swoim urzadzeniu dane Ucznia — imie/imiona i
nazwisko oraz zdjecie w niskiej rozdzielczosci, a takze date weryfikacji (weryfikacja
integralnosci i pochodzenia danych)). Moze tez sprawdzi¢ waznos¢ Certyfikatu online (z
potgczeniem internetowym).

24.6. Dokument elektroniczny mLegitymacja studencka

24.6.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajace weryfikacji:
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¢ Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej
¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentuja-
cy biato-czerwong flage
e Data wydania legitymac;ji
e Termin waznosci legitymacji — oznaczenie czy legitymacja jest wazna (kolor zielo-
ny), czy niewazna (kolor czerwony)
e Czas okazania — w formacie DD-MM-RRRR oraz czas podany co do sekundy
e Powtarzajacy sie wzor tfa.
Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzié¢ jedynie poprzez weryfikacje wizualng,
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych akcji w telefonie.

< Legitymacja studencka :

[ = Data wydania

albumy 653998 ‘ydana 04.10:2015-

E
‘ ssoszoess 23 lata

Hologram Element dynamiczny

Termin waznosci
© Wazna

Czas okazania

Powtarzajacy sig wzdr tla

24.6.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:

e wejscie w funkcje Przekaz w dolnym menu. Pojawi sie ekran z kodem QR oraz ele-
mentami graficznymi do weryfikacji: hologram i pulsujgca flaga
e rozwiniecie pola ,Nazwa uczelni” na ekranie gtéwnym mLegitymaciji

24.6.3 Weryfikacja kryptograficzna

Osoba weryfikujgca sprawdza waznos¢ Certyfikatu za pomocg mWeryfikatora (jego in-
stalacja nie wymaga posiadania Profilu Zaufanego). Aby przekazaé¢ dane osobie weryfi-
kujgcej nalezy wykonac nastepujgce czynnosci:

e wybranie funkcji Przekaz w dolnym menu
e pokazanie do zeskanowania kodu QR
e akceptacja zakresu przekazywanych danych uzytkownikowi mWeryfikatora

Uzytkownik mWeryfikatora zobaczy na swoim urzgdzeniu dane Studenta —
imie/imiona i nazwisko oraz zdjecie w niskiej rozdzielczosci, a takze date weryfikacji (we-
ryfikacja integralnosci i pochodzenia danych). Moze tez sprawdzi¢ waznos¢ certyfikatu
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online (z potaczeniem internetowym).

24.7. Dokument elektroniczny Karta Duzej Rodziny

24.7.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

¢ Hologram — element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Status dokumentu — data waznosci dokumentu

e Stan na dzien - data ostatniego pobrania danych

e Gilosz — grafika tta ze wzorami prezentujgcymi: logo Karty Duzej Rodziny

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujgcy aktualng date i godzine.

Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzi¢ jedynie poprzez weryfikacje wizualng,
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych akcji w telefonie.

24.7.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:

e wejscie w menu gorne lub jakgkolwiek akcje w menu dolnym ,,Przekaz”, ,,Moi bli-
scy”

e sprawdzenie waznosci Certyfikatu poprzez:

' . Data ostatniego pobrania

< Kae e Dt Bl danych (stan na dzier)

HAZWISKO
e

00000000000
i
00000000000
m W
Gilosz

Status dokumentu

Hologram

Dynamiczny zegar

wyjscie z dokumentu
wybranie menu (w prawym gérnym rogu)
wybranie ,,Wydane certyfikaty”

o O O O

wybranie aktywnego certyfikatu.
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Pojawig sie informacje dot. certyfikatu miedzy innymi: Wazny od, Wazny do, Wy-
stawca: O= Kancelaria Prezesa Rady Ministréw, Status: Wazny/Niewazny

e Aktualizacja danych poprzez wybdr z menu wiecej opcji ,,Aktualizuj”.

24.7.3 Weryfikacja kryptograficzna
Waznosc¢ Certyfikatu sprawdzana w Ustudze mObywatel (patrz - 21.2.3).

24.8. Dokument elektroniczny Unijny Certyfikat COVID
24.8.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) - ruchomy element graficzny, prezentujacy
niebieska flage z dwunastoma ztotymi gwiazdami i skrétem ,,PL”

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujacy aktualng date i czas w godzinach, minutach i
sekundach, zmieniajgcy sie dynamicznie wraz z biegiem czasu. Potwierdza, ze oka-
zywany dokument prezentowany jest w Aplikacji

e Termin waznosci kodu QR — data, do ktérej kod bedzie wazny, jesli wczesniej nie

zostanie uniewazniony.

4 Unijny Certyfikat Cavid

Element dynamiczny (flaga)
Ruchomy element graficzny,
prezentujacy hiebieska
flage z dwunastoma

Dynamiczny zegar
gwiazdami i skrétem “PL" Y Y=g

Zegar wyswietlajgcy aktualng
datg i czas w godzinach,
minutach i sekdunach
zmieniajacy sie dynamicznie
2 biegiem czasu. Potwierdza,
ze okazywany dokument
prezentowany jest w aplikacji

Termin waznosei kodu QR
Data do ktorej kod bedzie
wazny, jesli wczesnig]

nie zostanie uniewazniony

24.8.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:

e Aktualizowanie kodu QR poprzez klikniecie ikonki ,,Aktualizuj” w menu na dole

ekranu
e przejscie do ustugi mObywatel poprzez klikniecie ikonki ,,mObywatel” w menu na

dole ekranu.
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24.8.3 Weryfikacja kryptograficzna
Weryfikacja kryptograficzna Ustugi Unijny Certyfikat COVID polega na zeskanowaniu ko-
du QR przy pomocy aplikacji dostarczanej przez Centrum e-Zdrowia (patrz -6.10.3).

Krajowy Certyfikat Ozdrowienia mozna zweryfikowac¢ przy pomocy dedykowanej aplika-
cji dostarczanej przez Centrum e-Zdrowia, jest nig Skaner Certyfikatéw COVID.

Krajowy Certyfikat Ozdrowienia jest wazny jedynie na terenie Polski.

24.9. Ustuga mLegitymacja Ulgowych Ustug Transportowych
24.9.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

¢ Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Gilosz - elementy grafiki tta 0 zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzadzenia mobilnego (hologram)

e Dynamiczny zegar — zegar pokazujgcy aktualng godzine liczong w godzinach, minu-
tach i sekundach, zmieniajgcy sie dynamicznie wraz z biegiem czasu.

Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzi¢ jedynie poprzez weryfikacje wizualng,
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych akcji w telefonie.

Data ostatniego pobrania
danych (stan na dzien)

Heologram Gilosz

Status dokumentu

Dynamiczny zegar

24.9.2 Weryfikacja funkcjonalna
Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:
e wejscie w menu gérne lub jakgkolwiek akcje w menu dolnym Przekaz, Moi bliscy

e sprawdzenie waznosci Certyfikatu poprzez:
wyjscie z dokumentu

O

wybranie menu (w prawym gérnym rogu)

O

wybranie ,Wydane certyfikaty”

(@]

wybranie aktywnego certyfikatu
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pojawig sie informacje dot. certyfikatu miedzy innymi: Wazny od, Wazny do,
Wystawca: O= Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Status: Wazny/Niewazny

e Aktualizacja danych poprzez wybér z menu wiecej opcji Aktualizuj.

24.9.3 Weryfikacja kryptograficzna

Waznos¢ Certyfikatu sprawdzana w ustudze mObywatel (patrz - 21.2.3) lub ustudze
mLegitymacja szkolna (patrz -21.5.3).

24.10.Ustuga Legitymacja emeryta-rencisty
24.10.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentuja-
cy biato-czerwong flage

¢ Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

¢ Gilosz - elementy grafiki tta o zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzadzenia mobilnego (hologram)

e Dynamiczny zegar - zegar pokazujgcy aktualng godzine liczong w godzinach, minu-
tach i sekundach

e Data ostatniego pobrania danych - data aktualizacji danych.

Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzié jedynie poprzez weryfikacje wizualng, bez ko-
niecznos$ci wykonywania dodatkowych akcji w telefonie.

' l Data ostatniego

£¢ Legitymacja emeryta-rencisty pobrania danych

IMIONA
Imiona

NAZWISKO

Nazwiske

XHOOOKHRXXX
Nr PESEL
Animowana flaga
NAZWA
T Rodza éwiadozenia
Hologram Grafika tla

L

Status dokumentu Dokument wazny 4o 4nia DM RRRR.
Nrlegitym 98106

Dynamiczny zegar
z aktualna data

24.10.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:

e wejscie w menu gérne lub jakgkolwiek akcje w menu dolnym
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e sprawdzenie waznosci Certyfikatu poprzez:
wyijscie z dokumentu

wybranie menu (w prawym gérnym rogu)
wybranie ,Wydane certyfikaty”

wybranie aktywnego certyfikatu

o O O

pojawig sie informacje dot. certyfikatu miedzy innymi: Wazny od, Wazny do,
Wystawca: O= Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Status: Wazny/Niewazny

e Aktualizacja danych poprzez wybdér z menu wiecej opcji Aktualizuj.

24.10.3 Weryfikacja kryptograficzna

Waznos¢ Certyfikatu sprawdzana w ustudze mObywatel (patrz - 21.2.3) lub ustudze
mLegitymacja szkolna (patrz -21.5.3).

24.11.Ustuga Legitymacja adwokacka
24.11.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentuja-
cy biato-czerwong flage

e Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Gilosz - elementy grafiki tta 0 zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzagdzenia mobilnego (hologram)

e Dynamiczny zegar - zegar pokazujacy aktualng godzine liczong w godzinach, minu-
tach i sekundach

e Data ostatniego pobrania danych - data aktualizacji danych.

Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzi¢ jedynie poprzez weryfikacje wizualng,
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych akcji w telefonie.

.\

Legitymacia adwakacka

IMBOMA
NAZWISKD

ADWOKAT
Animowana flaga

- KN
Hologram
ks W DWOKAL!
Grafika tta
Data ostatniego
Status dokumentu ) = pobrania danych

Dynamiczny zegar
z aktualng datag
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24.11.2 Weryfikacja funkcjonalna

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie tj.:

e wejscie w menu gorne lub jakgkolwiek akcje w menu dolnym
e sprawdzenie waznosci Certyfikatu poprzez:

wyjscie z dokumentu

wybranie menu (w prawym gérnym rogu)

wybranie ,Wydane certyfikaty”

(@]

O

O

wybranie aktywnego certyfikatu

pojawig sie informacje dot. certyfikatu miedzy innymi: Wazny od, Wazny do,
Wystawca: O= Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Status: Wazny/Niewazny

e Aktualizacja danych poprzez wybor z menu wiecej opcji Aktualizuj.

24.11.3 Weryfikacja kryptograficzna

Waznos¢ Certyfikatu sprawdzana w ustudze mObywatel (patrz - 21.2.3) lub ustudze
mLegitymacja szkolna (patrz -21.5.3).

24.12.Ustuga Legitymacja poselska
24.12.1 Weryfikacja wizualna

Elementy graficzne podlegajgce weryfikac;ji:

¢ Element dynamiczny (animowana flaga) — ruchomy element graficzny prezentujg-
cy biato-czerwong flage

e Hologram - element graficzny o zmiennej kolorystyce, uzaleznionej od kata pochy-
lenia urzadzenia mobilnego, w ksztatcie odpowiadajgcym godtu Rzeczpospolitej
Polskiej

e Gilosz - elementy grafiki tta 0 zmiennej kolorystyce i napisach, uzaleznionych od ka-
ta pochylenia urzadzenia mobilnego (hologram

e Dynamiczny zegar - zegar pokazujgcy aktualng godzine liczong w godzinach, minu-
tach i sekundach

e Data ostatniego pobrania danych - data aktualizacji danych

e Status dokumentu - data waznosci dokumentu.

Wszystkie powyzsze elementy mozna sprawdzic jedynie poprzez weryfikacje wizualng,
bez koniecznosci wykonywania dodatkowych akcji w telefonie.

mObywatel ® Kancelaria Prezesa Rady Ministrow e Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa

Strona 98 z 101



mObywatel

publiczna aplikacja mobilna

Animowana flaga

7 —

4 Legitymacja Poselska

IMIDNA
HAZWISKD

DO.MM.RARR

Hologram

Status dokumentu

i

Grafika tta

Data ostatniego
pobrania danych

24.12.2 Weryfikacja funkcjonalna

Dynamiczny zegar
z aktualng data

Wykonanie dowolnej akcji w Aplikacji lub na okazywanym dokumencie t;.:

e wejscie w menu gorne lub jakgkolwiek akcje w menu dolnym

e sprawdzenie waznosci Certyfikatu poprzez:

wyjscie z dokumentu

o

o

o

wybranie menu (w prawym gérnym rogu)
wybranie ,Wydane certyfikaty”
wybranie aktywnego certyfikatu

pojawig sie informacje dot. certyfikatu miedzy innymi: Wazny od, Wazny do,
Wystawca: O= Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Status: Wazny/Niewazny

e Aktualizacja danych poprzez wybér z menu wiecej opcji Aktualizuj.

24.12.3 Weryfikacja kryptograficzna

Waznos¢ Certyfikatu sprawdzana w ustudze mObywatel (patrz - 21.2.3) lub ustudze

mlLegitymacja szkolna (patrz -21.5.3).
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Regulaminy
25.1. Regulamin Aplikacji mObywatel
Regulamin Aplikacji mObywatel iOS (PDF, 557 KB)

Regulamin Aplikacji mObywatel Android (PDF, 557 KB)

25.2. Zataczniki do Regulaminu Aplikacji mObywatel
25.2.1 Ustuga mObywatel
Ustuga mObywatel (PDF, 929 KB)

25.2.2 Ustuga mPojazd
Ustuga mPojazd (PDF, 847 KB)

25.2.3 Ustuga mPrawo jazdy
Ustuga mPrawo Jazdy (PDF, 865 KB)

25.2.4 Ustuga Unijny Certyfikat Covid
Ustuga Unijny Certyfikat Covid (PDF, 873KB)

25.2.5 Ustuga Karta Duzej Rodziny
Ustuga Karta Duzej Rodziny (PDF, 856 KB)

25.2.6 Ustuga mlLegitymacja szkolna
Ustuga mLegitymacja szkolna (PDF, 906 KB)

25.2.7 Ustuga mlLegitymacja studencka
Ustuga mlLegitymacja studencka (PDF, 842 KB)

25.2.8 Ustuga mlLegitymacja UUT
Ustuga mLegitymacja UUT (PDF, 767 KB)

25.2.9 Ustuga Diia.pl
Ustuga Diia.pl (PDF, 564 KB)

25.2.10 Ustuga Legitymacja emeryta-rencisty
Ustuga Legitymacja emeryta-rencisty (PDF, 813 KB)

25.2.11 Ustuga Legitymacja adwokacka
Ustuga Legitymacja adwokacka (PDF, 786 KB)

25.2.12 Ustuga Legitymacja poselska
Ustuga Legitymacja poselska (PDF, 782 KB)

25.3. Regulamin Aplikacji mWeryfikator
Regulamin Aplikacji mWeryfikator (PDF, 97,1 KB)
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https://www.gov.pl/attachment/681d8ffb-b8e9-4086-952e-9984f20de580
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https://www.gov.pl/attachment/9f9d6770-d5d7-428a-8b0b-788d1f3917af
https://www.mobywatel.gov.pl/mweryfikator.regulamin.7.0.0.pdf
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26. Kontakt i pomoc techniczna

26.1. Service Desk dla Aplikacji mObywatel i aplikacji mWeryfikator
26.1.1 Infolinia

Pracownicy infolinii udzielajg ogdlnych informacji o Aplikacji, zapewniaja tez wsparcie
techniczne

e tel.: +48 42 253 54 74

Infolinia dziata od poniedziatku do pigtku (z wyjatkiem $wigt) w godzinach 7:00 do
18:00.

Minister zastrzega, ze czas pracy Service Desk moze ulec zmianie.

26.1.2 Zgtoszenia mailowe

Zgtoszenia mozna wysytaé rowniez mailem na adres: mobywatel-pomoc@coi.gov.pl

26.2. Service Desk dla ustug eRecepta oraz Unijny Certyfikat COVID
26.2.1 Infolinia
Problemy i btedy mozna zgtasza¢ dzwonigc pod numer tel.: 19 239
26.2.2 Zgtoszenia mailowe

Zgtoszenia mozna wysytaé rowniez mejlem na adres: ikp-pomoc@cez.gov.pl

26.3. Infolinia dla szkét - projekt mLegitymacija szkolna

Problemy i btedy mozna zgtaszaé¢ dzwonigc pod numer tel.: +48 42 253 54 74

Infolinia dziata od poniedziatku do pigtku ( wyjatkiem $wiat), w godzinach 7:00 do
18:00.

Minister zastrzega, ze czas pracy Service Desk moze ulec zmianie.
26.4. Infolinia dla ustugi Polak za granica

Problemy i btedy mozna zgtasza¢ dzwonigc pod numer tel.: + 48 22 250 01 16
26.5. Rozwdj aplikacji mObywatel

Masz pomyst na rozwadj Aplikacji? Napisz do nas: mobywatel@coi.gov.pl.
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